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На обложке изображена Лиза Мейтнер (1878–1968),  
австрийский физик и радиохимик.

Лиза Мейтнер родилась в Вене. Она была третьей 
из восьми детей в еврейской семье. Ее отцом был преуспе-
вающий адвокат и известный шахматист Филипп Мейтнер. 
Родители были против ее поступления в Венский универ-
ситет, однако Мейтнер настояла на своем и начала изучать 
физику под руководством Людвига Больцмана и Франца 
Экснера. В 1905 году она первой среди женщин в универси-
тете получила степень PhD в области физики. После этого 
Мейтнер отправилась в Институт кайзера Вильгельма 
в Берлин, где изучала химию под руководством Макса 
Планка и работала вместе с Отто Ганом. Они проработали 
вместе 30 лет.

В 1917 году Мейтнер и Ган открыли первый долгожи-
вущий изотоп протактиния. А 1923 году Лиза Мейтнер от-
крыла безызлучательный переход, получивший название 
«эффект Оже» в честь французского исследователя Пьера 
Виктора Оже, который независимо открыл его в 1925 году.

В 1926 году Мейтнер стала профессором Берлинского 
университета и оказалась первой женщиной в Германии, 
достигшей таких высот в науке.

После открытия нейтрона в 1932 году возник вопрос 
о создании трансурановых элементов. Началось соревно-
вание между Эрнестом Резерфордом из Англии, Ирен Жо-
лио-Кюри из Франции, Энрико Ферми из Италии и Лизой 
Мейтнер вместе с Отто Ганом из Берлина. Все они считали, 
что это будет абстрактное исследование, за которым по-
следует Нобелевская премия. И ни один из них не пред-
полагал, что эти исследования закончатся созданием ядер-
ного оружия.

После того, как в 1938 году Австрия была аннексиро-
вана Германией, Дирк Костер убедил Мейтнер отправиться 
в Швецию. Из-за еврейского происхождения у нее не было 
действительного паспорта, и ее чуть было не задержали 
на границе. Благодаря счастливой случайности Мейтнер 
сумела пересечь границу с Голландией.

Лиза Мейтнер продолжила работу в институте Манне 
Сигбана в Стокгольме, но, вероятно, из-за предвзятого от-
ношения к женщинам-ученым у Сигбана, работала одна, 
не получая никакой поддержки.

В ноябре Ган и Мейтнер тайно встретились в Копенга-
гене для того, чтобы обсудить новую серию экспериментов, 
с этой целью они также обменивались письмами. В лабо-
ратории Гана в Берлине были проведены эксперименты 
по доказательству расщепления ядра. Из сохранившейся 
переписки следует, что Ган никогда бы не поверил в рас-
щепление ядра, если бы Мейтнер не убедила его в этом. Ей 

первой удалось расщепить атомное ядро на части: ядра 
урана распадались на ядра бария и криптона, при этом 
выделялось несколько нейтронов и большое количество 
энергии. В декабре 1938 года Нильс Бор в своем письме 
отмечал, что в процессах бомбардировки атомов урана 
энергии выделяется гораздо больше, чем предполагается 
теорией нераспадающейся оболочки. Многие утверждают, 
что Лиза Мейтнер первой провела расчеты с учетом того, 
что оболочки могут распадаться.

По политическим соображениям Лизе Мейтнер запре-
щалось публиковаться вместе с Отто Ганом. Таким образом 
Ган опубликовал данные по химическому эксперименту 
в январе 1939 года, а Мейтнер описала физическое обосно-
вание эксперимента месяцем позже, вместе со своим пле-
мянником, физиком Отто Робертом Фришем. Мейтнер за-
метила, что процесс ядерного деления может породить 
цепную реакцию, которая может привести к большим вы-
бросам энергии. Это заявление вызвало сенсацию в на-
учной среде. 

Знания, при помощи которых можно было создать 
оружие невероятной силы, могли оказаться в немецких 
руках. Американские ученые Лео Силард, Эдвард Теллер 
и Юджин Вигнер убедили Альберта Эйнштейна написать 
предупреждающее письмо президенту Франклину Руз-
вельту, после чего был создан проект «Манхэттен». Будучи 
по убеждениям пацифисткой, Мейтнер отказалась рабо-
тать в Лос Аламосе, заявив: «Я не буду делать бомбу!»

В 1944 году Отто Ган получил Нобелевскую премию 
по химии за открытие ядерного распада. По мнению 
многих ученых, Лиза Мейтнер заслуживала той же по-
чести, однако Отто Ган заявил, что премия должна вру-
чаться только за достижения по химии. Сама Мейтнер 
писала, что Ган, безусловно, заслуживал премии, но ее 
с Фришем работа была немаловажным вкладом в прояс-
нение процесса расщепления урана. Однако в 1966 году Ган, 
Штрассман и Мейтнер вместе получили премию Энрико 
Ферми. В 1946 году National Women’s Press Club (США) на-
звал Лизу Мейтнер Женщиной года. В 1949 году она была 
награждена медалью имени Макса Планка.

В 1960 году Мейтнер переехала в Кембридж, где умерла 
27 октября 1968 года, за неделю до своего 90-летия.

Научный фонд и Межгосударственная ассоциация по-
следипломного образования Австрии учредили исследова-
тельские стипендии имени Лизы Мейтнер, присуждаемые 
за научные исследования в области атомной физики.

Информацию собрала ответственный редактор  
Екатерина Осянина
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Ю Р И С П Р УД Е Н Ц И Я

Цифровизация гражданского судопроизводства и трансформация 
доказательственного значения протокола судебного заседания

Черных Алина Дмитриевна, студент
Саратовская государственная юридическая академия

В статье анализируются особенности протоколирования судебного заседания в  гражданском судопроизводстве 
в условиях цифровизации. Рассматриваются основные правила ведения аудиопротоколирования. Делается вывод о ра-
циональности исключения запрета на ведение аудиопротокола при рассмотрении гражданского дела в  закрытом су-
дебном заседании.

Ключевые слова: аудиопротоколирование, протокол судебного заседания, закрытое судебное заседание, доказатель-
ство, доказательственное значение, письменное доказательство.

Цифровизация в  современных условиях приобре-
тает повсеместный характер, апробированные до-

стижения научно-технического прогресса планомерно 
внедряются и  в сферу судопроизводства, в  том числе 
и гражданского. Внедрение современных технологий в су-
дебную деятельность неизбежно оказывает влияние на 
трансформацию ключевых институтов гражданского су-
допроизводства.

Так, например, одним из важных этапов цифрови-
зации гражданского судопроизводства стал переход 
к  аудиопротоколированию. В  настоящее время в  соот-
ветствии со ст. 228 Гражданского процессуального ко-
декса Российской Федерации следует, что в ходе каждого 
судебного заседания судов первой и  апелляционной ин-
станций (включая предварительное судебное заседание), 
а также при совершении вне судебного заседания отдель-
ного процессуального действия ведется протоколиро-
вание с использованием средств аудиозаписи (аудиопро-
токолирование) и  составляется протокол в  письменной 
форме. Данной нормой установлено ограничение, в  со-
ответствии с которой аудиопротоколирование не осуще-
ствляется при рассмотрении дела в  закрытом судебном 
заседании, в  случае отсутствия кого-либо из лиц, участ-
вующих в деле [1].

Практически единогласно в  научной литературе вне-
дрение в ГПК РФ положений об обязательности ведения 
аудиопротокола оцениваются положительно, в том числе 
в  силу наиболее полного отражения хода судебного за-
седания [2]; стимулирования участвующих в  деле лиц 
к строгому соблюдению норм процессуального законода-
тельства и превенции недобросовестного редактирования 
или изменения судьями текста протокола судебного засе-

дания [3]; предоставления сторонам спора возможности 
начать подготовку жалоб даже при отсутствии мотивиро-
ванного решения [4] и т. д.

До внедрения правил об обязательности аудиопротоко-
лирования в гражданском процессе, протокол судебного 
заседания рассматривался как письменное доказатель-
ство, отражающее в себе факт и содержание всех процес-
суальных действий, которые были совершены в ходе су-
дебного заседания. С учетом современных реалий, встает 
вопрос о  том, обладает ли письменный протокол судеб-
ного заседания таким же доказательственным значе-
нием, как и  ранее. В  рассматриваемом аспекте необхо-
димо отметить, что с 2024 г. был существенно ограничен 
перечень сведений, которые императивно должны от-
ражаться в  письменном протоколе судебного заседания 
[5]. Так, в соответствии с действующим ГПК РФ опреде-
лено, что в  протоколе судебного заседания (за исключе-
нием протокола закрытого судебного заседания) не будут 
отражаться такие сведения, как объяснения участвующих 
в деле лиц, показания свидетелей, сведения об оглашении 
письменных доказательств, сведения о  заключении про-
курора и проч. Как отмечает А. Н. Конорезов, подобное 
законодательное ограничение перечня сведений, вклю-
чаемых в  протокол судебного заседания, обусловлено 
внедрением в  гражданское судопроизводство института 
аудиопротоколирования, что несомненно влияет на до-
казательственное значение протокола [6]. С  учетом вне-
дрения данных изменений, можно говорить о том, что те-
перь протокол судебного заседания преимущественным 
образом будет отражать лишь необходимый объем про-
цессуальной, а не доказательственной информации (дата 
и место судебного заседания, состав суда, наименования 
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и номер дела и проч.). Сейчас представляется возможным 
говорить о том, что письменный протокол судебного за-
седания так и продолжает в соответствии с нормами ГПК 
РФ рассматриваться как письменное доказательство, од-
нако, его доказательственное значение существенно сни-
зилось. Письменный протокол в  современных условиях 
стал дополнительным средством фиксации хода судеб-
ного заседания, отражая, как правило, ключевые процес-
суальные аспекты, в  то время как основным средством 
фиксации становится аудиопротокол: то, что ранее отра-
жалось в письменном протоколе судебного заседания те-
перь фиксируется аудиозаписью, придавая письменному 
протоколу несколько более формальный и  организаци-
онный характер.

При этом, как уже отмечалось ранее, аудиопротоко-
лирование не ведется при рассмотрении дела в закрытом 
судебном заседании, в связи с чем, в соответствии с ч. 4 
ст. 229 ГПК РФ в протоколе судебного заседания по делу, 
рассмотренному в закрытом судебном заседании, допол-
нительно указываются сведения, имеющие доказатель-
ственное значение (объяснения участвующих в деле лиц, 
показания свидетелей, содержание судебных прений, за-
ключение прокурора и  проч.). Несколько неясным ви-
дится законодательный запрет на ведение аудиопротоко-
лирования при рассмотрении дела в закрытом судебном 
заседании, поскольку все сведения, ставшие известными 
в ходе рассмотрения дела судом, все равно находят свое 
отражение в  письменном протоколе, с  которым, в  соот-
ветствии со ст. 231 ГПК РФ также, как и с аудиозаписью 
судебного заседания, вправе ознакомиться участвующие 
в  деле лица и  их представители. Однако, участвующие 
в деле лица, в первую очередь, стороны спорного правоот-
ношения, лишаются в таком случае возможности исполь-
зовать преимущества аудиопротоколирования.

При этом, например, в  Постановлении Пленума Выс-
шего Арбитражного суда от 25.12.2013  г. №  100 опреде-
лялись вполне логичные правила осуществления аудио-
протоколирования закрытого судебного заседания, 
в соответствии с которым файлы аудиозаписи закрытых 
судебных заседаний записываются на автономном тех-
ническом устройстве и  хранятся исключительно на оп-
тическом диске, а  ознакомление с  аудиозаписью за-
крытого судебного заседания производится в  порядке, 
установленном для ознакомления с документальными ма-
териалами дела, разбирательство которого осуществля-
ется в закрытом заседании [7]. Не устанавливают прямого 
запрета на аудиопротоколирование закрытого судебного 

заседания и  непосредственно положения Арбитражного 
процессуального кодекса Российской Федерации [8]. Со-
глашаясь с мнением А. Т. Боннера в части того, что аудио-
протоколирование судебного заседания позволяет исклю-
чить такие распространенные и  серьезные нарушения, 
как выборочный учет и оценку судом полученной инфор-
мации, умышленное или непреднамеренное искажение 
установленных в  суде фактов, «подгонка» протокола су-
дебного заседания под выносимое судом решение [9], 
на наш взгляд, стоит констатировать необоснованность 
установления в ГПК РФ запрета на ведение аудиопрото-
кола закрытого судебного заседания. Аналогичной точки 
зрения придерживается и А. Р. Султанов [3].

Кроме этого, учитывая трансформацию доказатель-
ственного значения протокола судебного заседания в усло-
виях цифровизации, стоит отметить, что аудиопротокол, 
обладающий в  настоящее время высоким доказатель-
ственным значением, в наибольшей мере подвержен риску 
его утраты, фальсификации, непреднамеренному иска-
жению, вызванному техническими причинами [10]. Без-
условно, полное дублирование сведений, установленных 
в ходе судебного заседания, в рамках письменного прото-
кола видится нецелесообразным и не отвечающим прин-
ципам процессуальной экономии. Однако, с целью обеспе-
чения целостности аудиопротокола, а также минимизации 
риска его фальсификации, видится разумным отражение 
в  письменном протоколе очередности совершаемых про-
цессуальных действий, объяснений сторон, показаний 
свидетелей, оглашения письменных доказательств и т. д.

Таким образом, в связи с изложенным можно констати-
ровать, что в современных условиях, характеризующихся 
планомерным внедрением в  сферу гражданского судо-
производства достижений цифровизации, такое доказа-
тельство, как протокол судебного заседания, претерпел 
трансформацию своего доказательственного значения, 
поскольку при открытом судебном заседании основная 
доказательственная информация фиксируется аудиопро-
токолом, в  связи с  чем, письменный протокол приобрел 
статус вспомогательного инструмента, фиксирующего не-
которые процессуально-значимые сведения. При этом, 
ГПК РФ письменный протокол судебного заседания все 
еще определяет в  качестве письменного доказательства. 
Существенные преимущества аудиопротоколирования, 
позволяющие повысить степень законности и  транспа-
рентности гражданского процесса, обуславливают необ-
ходимость некоторого пересмотра особенностей ведения 
протокола закрытого судебного заседания.
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Информация как объект гражданских прав:  
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Данная статья анализирует развитие информации в правоотношениях, в современном обществе на данный период 
времени. Существенным моментом является тот факт, что общество и цивилизация изменило свой тип с индустри-
ального на цифровое общество, в котором информация стала основой для принятия решения. Информация стала объ-
ектом споров в гражданско-правовых отношениях получив несомненную ценность в правоотношении. В связи с этим 
данная статья рассматривает изменения в понятиях и видах и рост ценности информации в целом как объект гра-
жданско-правовых правоотношений.

Ключевые слова: информация, объект гражданского права, гражданское законодательство.

Для всестороннего осмысления современного пони-
мания информации как правовой категории необхо-

димо обратиться к  истории формирования данного по-
нятия. Несмотря на то, что термин «информация» в  его 
актуальном значении получил широкое распространение 
лишь в новейшее время, предпосылки его возникновения 
были заложены значительно раньше — в рамках античной 
философской традиции.

Античные мыслители рассматривали устройство мира 
через призму соотношения материи и  формы. Согласно 
господствующим представлениям, все сущее состояло из 
четырех первоэлементов — земли, воды, воздуха и огня, — 
а свойства вещей определялись не столько самой материей, 
сколько способом ее организации. Существенным явля-
лось именно оформление материи, в  результате которого 
потенциальное становилось актуальным. В этом контексте 
формирование понималось как процесс, посредством кото-
рого идея обретает зримое и устойчивое выражение. Таким 
образом, информация в античном мировоззрении не сво-
дилась к передаче знаний или сообщений, а осмысливалась 
как принцип структурирования и упорядочивания бытия.

Исследователи истории философии отмечают, что 
данное представление может быть описано через кон-

цепцию морфогенеза  — процесса возникновения и  ста-
новления формы. В  латинской интеллектуальной тра-
диции эта идея получила отражение в  использовании 
термина informatio, который применялся Цицероном, 
а  затем Августином при интерпретации ключевых ка-
тегорий греческой философии, таких как идея и  форма. 
В  данном значении информация обозначала не содер-
жание сообщения, а  акт «оформления», направленного 
как на материю, так и на человеческое сознание [11].

В период Средневековья подобное понимание инфор-
мации постепенно утрачивает самостоятельное значение. 
Философский дискурс смещается в сторону анализа сущ-
ностей, видов и  умопостигаемых образов, в  результате 
чего динамическое представление о  формировании ока-
зывается вытесненным. Информация фактически рас-
творяется в  категориях знания, образа и  представления, 
теряя статус отдельного философского понятия. Это об-
стоятельство объясняет относительное отсутствие раз-
витой теории информации в средневековой мысли [10].

Существенные изменения в  трактовке информации 
происходят в  XIX веке. В  этот период информация на-
чинает ассоциироваться прежде всего с  объективиро-
ванным знанием, зафиксированным в  текстах, публи-
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кациях и  иных признанных источниках. Ее значение 
связывается не с процессом формирования, а со способом 
удостоверения достоверности и  авторитетности знания. 
В рамках социологического подхода информация рассма-
тривается как результат социального признания фактов, 
прошедших процедуру институционального закрепления. 
Таким образом, информация постепенно приобретает 
черты социального феномена, тесно связанного с комму-
никацией и документированием [12].

Несмотря на широкое распространение тезиса о  том, 
что современное общество вступило в  эпоху инфор-
мации, следует констатировать отсутствие общепри-
знанной теоретической модели, способной придать дан-
ному утверждению строгое научное содержание. До 
настоящего времени не выработано универсального опре-
деления информации, которое обладало бы достаточной 
широтой и  точностью для применения в  различных об-
ластях знания, включая правовую сферу. Это обстоятель-
ство свидетельствует о  сохраняющейся концептуальной 
неопределенности данного понятия.

В современной научной литературе информация не-
редко рассматривается одновременно в нескольких изме-
рениях. Она может выступать как явление, как процесс, 
как нематериальная сущность и как материально закреп-
ленный результат. Подобная многоплановость позволяет 
учитывать как динамический характер информации, так 
и  ее способность к  фиксации и  воспроизводству. Так, Г. 
Бейтсон определял информацию как различие, способное 
вызывать изменения, тем самым подчеркивая ее процес-
суальный и реляционный характер [5].

Переход к  правовому осмыслению информации об-
условлен глубокими изменениями в  структуре совре-
менного общества. На рубеже XX–XXI веков происходит 
трансформация цивилизационной модели: индустри-
альный тип развития уступает место информационному 
обществу, в  рамках которого информация приобретает 
статус ключевой ценности. В  этих условиях она стано-
вится не только объектом социального обмена, но и само-
стоятельным объектом гражданско-правовых отношений, 
обладающим экономическим и правовым значением [10].

На современном этапе развития гражданских прав ин-
формация приобретает особую значимость, что обуслов-
лено процессами цифровизации, развитием информаци-
онного общества и расширением сферы нематериальных 
объектов гражданского оборота. Информация становится 
не только средством реализации субъективных прав, но 
и  самостоятельным объектом гражданско-правового ре-
гулирования, участвующим в  экономическом обороте, 
предпринимательской деятельности и  частноправовых 
отношениях. В условиях формирования цифровой эконо-
мики возрастает потребность в четком определении пра-
вовой природы информации, а также в разработке эффек-
тивных механизмов ее правовой охраны и защиты.

Актуальность исследования информации в  системе 
гражданских прав усиливается тем, что действующее за-
конодательство и правоприменительная практика опери-

руют различными подходами к пониманию информации, 
не вырабатывая при этом единого понятийного аппарата. 
Как справедливо отмечает  Е.  А.  Суханов, «расширение 
круга нематериальных благ и  вовлечение их в  граждан-
ский оборот требует уточнения их правового режима 
и места в системе объектов гражданских прав» [14, с. 312]. 
Информация в данном контексте занимает особое поло-
жение, поскольку сочетает в себе признаки как нематери-
ального блага, так и экономически значимого ресурса.

В современной науке понятие информации раскры-
вается с  позиций различных отраслей знания, что пред-
определяет его многозначность. В  философии инфор-
мация рассматривается как универсальная категория, 
отражающая меру упорядоченности и  структурирован-
ности материального мира. Так, В.  С.  Стёпин указывает, 
что информация является формой отражения реальности 
и неразрывно связана с процессами познания и коммуни-
кации [13, с. 215]. Данный подход подчеркивает онтоло-
гическую природу информации, выходящую за рамки ис-
ключительно прикладного понимания.

В технических и  кибернетических науках информация 
трактуется в  ином аспекте. Классическое определение, 
предложенное К. Шенноном, рассматривает информацию 
как меру уменьшения неопределенности в процессе пере-
дачи сообщений [16, с. 379]. Несмотря на абстрагирование 
от смыслового содержания, данный подход оказал значи-
тельное влияние на формирование современных информа-
ционных технологий и цифровых систем, что, в свою оче-
редь, повлияло и на юридическое осмысление информации.

Экономическая наука рассматривает информацию как 
особый ресурс, обладающий стоимостью и  способный 
приносить экономическую выгоду. По мнению Й. Шумпе-
тера, информация является основой инновационного раз-
вития и фактором конкурентных преимуществ [17, с. 81]. 
В гражданском праве данный аспект проявляется в оборо-
тоспособности информации, в частности в форме коммер-
ческой тайны, ноу-хау и иных нематериальных активов.

В юридической доктрине отсутствует единый подход 
к определению информации, что обусловлено ее междис-
циплинарным характером и  многообразием форм про-
явления. Различные авторы акцентируют внимание на 
отдельных признаках информации, придавая ей либо 
содержательное, либо функциональное, либо праворе-
жимное значение [8, с. 340–342], [15, с.15–18].

Так, ряд авторов рассматривает информацию преиму-
щественно как сведения, подчеркивая ее описательный 
характер. Например, Н.  Н.  Ковалева указывает, что ин-
формация представляет собой «сообщения о  фактах 
и  обстоятельствах объективной действительности, ко-
торые могут быть восприняты и  использованы субъ-
ектом права» [9, с. 17]. Данный подход близок к законода-
тельному определению и  ориентирован на практические 
нужды правового регулирования. Его достоинством явля-
ется универсальность и применимость к различным видам 
информации, однако он не раскрывает специфики инфор-
мации как самостоятельного нематериального блага.
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Иная позиция представлена в работах А. П. Анисимова, 
который обращает внимание на ценностный и  оборото-
способный характер информации. По его мнению, инфор-
мация приобретает гражданско-правовое значение лишь 
в  том случае, если она обладает определенной экономи-
ческой или личной ценностью и может участвовать в гра-
жданском обороте [4, с. 98]. Такой подход позволяет отгра-
ничить юридически значимую информацию от сведений, не 
имеющих правового значения, однако оставляет открытым 
вопрос о критериях оценки ценности информации.

Интерес представляет также позиция В. А. Белова, рас-
сматривающего информацию через призму объекта гра-
жданского правоотношения. Ученый подчеркивает, что 
объектом гражданских прав может выступать не сама 
информация как абстрактное явление, а  закрепленные 
за субъектом правомочия по владению, использованию 
и распоряжению ею [6, с. 112]. Данный подход позволяет 
объяснить специфику правовой охраны информации, од-
нако фактически сводит ее к совокупности субъективных 
прав, что может ограничивать самостоятельность инфор-
мации как объекта права.

Юридический подход к понятию информации ориенти-
рован на ее правовое значение и возможность нормативного 
регулирования. В  российском законодательстве легальное 
определение информации закреплено в статье 2 Федераль-
ного закона от 27 июля 2006 г. № 149-ФЗ «Об информации, 
информационных технологиях и  о защите информации», 
согласно которому информация представляет собой све-
дения (сообщения, данные) независимо от формы их пред-
ставления [2]. Данное определение носит формально-уни-
версальный характер, однако не раскрывает сущностных 
признаков информации как объекта гражданских прав.

Анализируя приведенные позиции, представляется 
возможным сделать вывод о том, что каждое из рассмо-
тренных определений отражает лишь отдельные аспекты 
информации, не охватывая ее правовую природу в полной 
мере. Законодательный подход, сводящий информацию 
к  сведениям независимо от формы их представления, 
обеспечивает формальную определенность, но не раскры-
вает сущностных характеристик информации как объекта 
гражданских прав. Экономико-правовые и  ценностные 
концепции, напротив, акцентируют внимание на оборо-
тоспособности и полезности информации, однако нужда-
ются в более четких юридических критериях.

Обобщая научные и нормативные подходы, представ-
ляется возможным сформулировать комплексное опреде-
ление информации. Информация может быть определена 

как сведения о лицах, предметах, фактах, событиях, явле-
ниях и  процессах, выраженные в  любой форме, облада-
ющие социальной, экономической или личной ценностью 
и способные выступать объектом гражданско-правового 
регулирования.

В гражданском праве информация рассматривается 
как особый объект, правовой режим которого зависит от 
ее содержания, формы выражения и  установленного за-
коном режима доступа. В  соответствии со статьей 128 
Гражданского кодекса Российской Федерации к объектам 
гражданских прав относятся вещи, иное имущество, ре-
зультаты работ и услуг, а также нематериальные блага [1], 
в число которых при определенных условиях включается 
и информация. Как отмечает О. С. Иоффе, объектом гра-
жданских прав может быть любое благо, имеющее юри-
дическое значение и  способное удовлетворять интересы 
участников гражданского оборота [7, с. 144].

Информация получает правовую охрану в различных 
формах: как объект интеллектуальной собственности, 
как конфиденциальная информация, как персональные 
данные или как нематериальное благо, связанное с лично-
стью гражданина. Защита информации осуществляется 
посредством общих и  специальных способов, включая 
возмещение убытков, компенсацию морального вреда, 
пресечение неправомерных действий, а  также приме-
нение специальных режимов охраны, предусмотренных 
законодательством о  персональных данных, коммерче-
ской тайне и защите информации.

Законодательство Российской Федерации закреп-
ляет различные виды информации, классифицируемые 
по режиму доступа, содержанию и  сфере применения. 
В  частности, выделяются общедоступная информация 
и  информация ограниченного доступа, включая кон-
фиденциальную информацию, служебную и  коммерче-
скую тайну [3]. Отдельное место занимают персональные 
данные, правовой режим которых направлен на защиту 
частной жизни и неприкосновенности личности.

Таким образом, анализ научных подходов и  действую-
щего законодательства позволяет сделать вывод о  разроз-
ненности понятий информации в  современной правовой 
науке. Отсутствие единого концептуального понимания ин-
формации затрудняет формирование целостного правового 
режима и  снижает эффективность правоприменительной 
практики. В  этой связи дальнейшее развитие граждан-
ско-правовой теории информации представляется необхо-
димым условием совершенствования регулирования обще-
ственных отношений в условиях цифрового общества.
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В рамках статьи рассмотрен правовой статус конфиденциальной информации в  системе объектов гражданских 
правоотношений: выделены характерные признаки, охарактеризована ее функция в  гражданском обороте и  пока-
заны особенности отдельных режимов — коммерческой тайны, персональных данных и иных тайн. Проведен обзор до-
ступных средств гражданско-правовой защиты таких прав и выявлены основные трудности правоприменения. На базе 
анализа нормативных норм и судебной практики предложены направления корректировки правового регулирования, ре-
зультаты могут быть применены в законотворческой, правоприменительной и учебной деятельности.

Ключевые слова: конфиденциальная информация, объект гражданских прав, персональные данные, гражданскопра-
вовая защита, гражданский оборот, режим конфиденциальности.

Confidential information as an object of civil rights

The legal status of confidential information in the system of objects of civil law relations is considered: characteristic features are 
highlighted, its function in civil circulation is characterized, and the features of individual regimes — commercial secrets, personal 
data, and other secrets — are shown. An overview of the available means of civil protection of such rights has been conducted and 
the main difficulties of law enforcement have been identified. Based on the analysis of regulatory norms and judicial practice, the di-
rections of legal regulation adjustment are proposed. The results can be applied in law-making, law enforcement and educational ac-
tivities.

Keywords: confidential information, object of civil rights, personal data, civil protection, civil turnover, confidentiality regime.

В современном экономическом обороте значимость 
сведений определяется их конфиденциальностью, 

а правовой статус конфиденциальной информации ну-

ждается в  однозначном регламентировании. Ценность 
таких сведений определяется ограниченным доступом: 
если третьи лица не имеют к ним доступа, это придает 
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им экономическую, конкурентную и  правовую зна-
чимость.

Отсутствие правового регулирования процессов обра-
ботки информации часто влечет за собой раскрытие све-
дений, имеющих ограниченный доступ, и  их появление 
в открытом доступе. Подобное положение вещей наносит 
значительный вред не только отдельным лицам и  орга-
низациям, но также подрывает безопасность государства 
в целом.

Вместе с тем действующая система регулирования об-
ращения с  конфиденциальной информацией не может 
считаться соответствующей требованиям нынешнего 
цифрового общества. Что касается понятия «конфиден-
циальной информации», то в  лексическом смысле слово 
«конфиденциальный» обозначает «не подлежащий раз-
глашению, доверительный, секретный».

Под конфиденциальной информацией обычно пони-
мают любые данные с  ограниченным доступом, не от-
несенные действующим законодательством к  государ-
ственной тайне. Конфиденциальность, понимается как 
совокупность мер охраны, препятствующих использо-
ванию таких сведений посторонними [3, с.7].

В ситуациях, когда информация отвечает перечис-
ленным критериям, она признается конфиденциальной: 
важно установить, что она во владения пользования 
и распоряжения определенного субъекта.

Единое универсальное определение «конфиденци-
альная информация» в  российском праве отсутствует, 
вместо этого законодатель оформляет соответствующие 
режимы отдельно — через институт коммерческой тайны 
регламентируемый Федеральным законом «О коммерче-
ской тайне» от 29.07.2004 N 98-ФЗ, а также Федеральным 
законом «О персональных данных» от 27.07.2006 N 152-
ФЗ, который в частности устанавливает ряд других тайн 
(врачебную, адвокатскую, нотариальную и т. д.), каждому 
из которых присущ собственный порядок правового ре-
гулирования.

Долгое время длились дискуссии о  статусе инфор-
мации как объекта гражданских прав. Ранее в ст. 128 ГК 
РФ информация прямо упоминалась как объект граждан-
ских прав, но после изменений 2008 года это прямое ука-
зание было изъято. В  академической среде сложились 
разные точки зрения.

Кресс  В.  В. трактует информацию как самостоя-
тельный объект [4, с.30], а  Никитина  Е.  Е. отмечает, что 
информация представляет собой результат интеллекту-
альной деятельности, нематериальное благо [5, с.81].

Подобные споры связаны с тем, что использование ин-
формации в  гражданских правоотношениях может про-
исходить как без привязки к каким-то другим объектам, 
так и  в связи с  ними. Поэтому в  различных ситуациях, 
конфиденциальная информация выступает как самостоя-
тельный объект и как связанный с результатом интеллек-
туальной деятельности. Отсутствие прямого упоминания 
в ст. 128 ГК РФ не снизило роли информации в граждан-
ском обороте. Конфиденциальная информация может 

выступать самостоятельным объектом имущественных 
прав, входить в  состав иных объектов либо охраняться 
как нематериальное благо.

Например, конфиденциальная информация, связанная 
с  технологией производства нового изобретения, имеет 
ценность лишь в  связке с  этим изобретением, получая 
информацию о котором, можно нанести ущерб правооб-
ладателю.

В тоже самое время, конфиденциальная информация, 
связанная, например, с  персональными данными че-
ловека, не имеет привязки к  предметам материального 
мира или к  результатам интеллектуальной деятельности 
и  имеет самостоятельный характер, выступая объектом 
гражданских правоотношений.

Однако в каждом из указанных выше случаев, субъект 
имеет право на защиту своих гражданских прав, свя-
занных с  обработкой конфиденциальной информации. 
Различие в  классификации конфиденциальной инфор-
мации как объекта гражданских прав, влияет на то, какой 
ущерб может принести возможное посягательство.

Наиболее типично участие конфиденциальной инфор-
мации в гражданском обороте проявляет режим коммер-
ческой тайны. Для придания сведениям такого статуса 
правообладателю требуется выполнить ряд действий: со-
ставить перечень охраняемых сведений, ограничить до-
ступ к ним, проставить соответствующие грифы и заклю-
чить соглашения о неразглашении с доступными лицами.

При использовании и  обработке конфиденциальной 
информации в гражданском обороте, возникает ряд труд-
ностей, которые негативно сказываются на субъектов 
правоотношений и  могут причинить реальный ущерб, 
разглашением конфиденциальной информации или её 
неправомерным использованием в  личных или коммер-
ческих целях лицами, не имеющими права использовать 
данную информацию [4, с.42].

Сложности возникают в  процессе определения по-
нятия «конфиденциальная информация», с  целью уста-
новления границ её защиты и  правомерности исполь-
зования. Отсутствие правового закрепления и  четкой 
регламентации данного понятия, могут возникать слож-
ности в процессе защиты гражданских прав, в случае по-
сягательств на конфиденциальную информацию. Наличие 
четких признаков, которые могли бы определить конфи-
денциальную информацию, как охраняемый объект гра-
жданских прав, поможет установить границы право-
мерного использования информации, а  также защитить 
права лиц, обладающих конфиденциальной информа-
цией, от посягательств.

При этом, в ситуациях, когда посягательство уже уста-
новлено, возникает следующая проблема, связанная с не-
определенностью размеров материальной компенсации 
убытков, связанных с  разглашением конфиденциальной 
информации или её неправомерным использованием. На 
сегодняшний день, отсутствуют четкие методики опре-
деления размера ущерба в  виду того, что не всегда уда-
ется установить прямую связь между нематериальным 
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объектом гражданских прав  — информацией и  матери-
альным ущербом, и  убытками, понесенными от разгла-
шения или неправомерного использования конфиденци-
альной информации.

Важный аспект, связанный с  защитой гражданских 
прав лиц, обладающих конфиденциальной информацией, 
связан с территориальным местоположением и применяе-
мыми нормами права между лицами, у  которых возник 
гражданско-правовой спор, связанный с  конфиденци-
альной информацией.

Трансграничный характер информационных связей 
осложняет выбор применимого права и  определения 
юрисдикции, особенно при массовом использовании об-
лачных сервисов и  распределенных систем хранения 
данных. Появление новых технологий (искусственный 
интеллект, блокчейн) увеличивает риски утечек и непра-
вомерного использования информации и  требует пере-
смотра действующих механизмов, а  также разработки 
специальных правил, регламентов и процедур по предот-
вращению утечек, контролю доступа и привлечению к от-
ветственности [6, с.127].

Для решения указанных проблем целесообразны сле-
дующие шаги. Закрепить в законодательстве единое опре-
деление «конфиденциальная информация» с  перечнем 

ключевых признаков (ограниченный доступ, ценность 
в силу неизвестности, наличие режима охраны). Разрабо-
тать методики расчета убытков с учетом специфики нема-
териальных объектов и вероятного характера упущенной 
выгоды. Усилить международное сотрудничество в  об-
ласти защиты данных, включая гармонизацию подходов 
к трансграничной передаче информации.

Подводя итоги, следует отметить, что конфиденци-
альная информация является сложным объектом гра-
жданских прав, который может существовать как са-
мостоятельно, так и  в неразрывной связи с  предметами 
материального мира либо с результатами интеллектуаль-
ного труда. Защита гражданских прав лиц, обладающих 
конфиденциальной информацией, требует вниматель-
ного изучения всех обстоятельств, связанных с установ-
лением наличия конфиденциальных сведений, а  также 
реального факта нарушения прав. Установление четких 
критериев, определяющих конфиденциальную инфор-
мацию, а также правильный расчет возможных убытков 
и понесенного ущерба поможет обеспечить защиту кон-
фиденциальной информации, а  также поспособствует 
более детальному разрешению споров, связанных с  за-
щитой конфиденциальной информации как объект гра-
жданских прав.
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Трансформация существенных условий трудового договора медицинского 
работника: проблемы совершенствования правовой регламентации

Шаянова Джамиля Каирхановна, студент
Челябинский филиал Российской академии народного хозяйства и государственной службы при Президенте Российской Федерации

Анализ трудовых договоров с медицинскими работниками выявляет необходимость их существенной оптимизации 
в  связи с  изменениями законодательства и  правоприменительной практики. Автором сделаны выводы о  необходи-
мости в выработке в медицинских организациях оптимизированных по содержанию трудовых договоров с учетом про-
исходящих за последнее время изменений российского законодательства, сложившейся правоприменительной практики 
и особенностей труда работников в сфере медицины. Следует исключить формальный подход к изложению прав и обя-
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занностей сторон трудового договора, используя его информационную и защитную функции при обозначении их конкре-
тизированного перечня.

Ключевые слова: трудовой договор, медицинский работник, права, перемещение.

Transformation of the essential terms of a medical worker’s 
employment contract: problems of improving legal regulation

Shayanova Dshamilya Kairhanovna
Chelyabinsk Branch of the Russian Academy of National Economy and Public Administration under the President of the Russian Federation

An analysis of employment contracts with medical workers reveals the need for their significant optimization due to changes in 
legislation and law enforcement practice. The author concludes that it is necessary for medical organizations to develop employment 
contracts that are optimized in terms of their content, taking into account the recent changes in Russian legislation, the existing law 
enforcement practice, and the specific features of the work of medical workers. A formal approach to stating the rights and obligations 
of the parties to an employment contract should be avoided; instead, its informational and protective functions should be used to de-
fine a specific list of these rights and obligations.

Keywords: employment contract, medical worker, rights, relocation.

За последние несколько лет трудовое законодательство 
РФ претерпело существенную трансформацию, затро-

нувшую как общие положения, так и  отраслевые нормы 
здравоохранения. Несмотря на традиционную консер-
вативность Трудового кодекса, с 2021 года нормативные 
акты активно пересматриваются под влиянием пандемии, 
цифровизации и  макроэкономических сдвигов. Многие 
новые нормы носят императивный характер, что автома-
тически порождает права и обязанности для сторон неза-
висимо от их осведомленности, требуя пересмотра суще-
ствующих договорных механизмов.

Одной из наиболее частых ошибок при конструиро-
вании трудовых договоров с  медицинским персоналом 
является отождествление категорий «место работы» и 
«рабочее место». Согласно ст. 57 ТК РФ, первое (наиме-
нование организации) является обязательным условием 
любого договора. Второе же квалифицируется как допол-
нительное условие (ст. 209 ТК РФ), определяющее кон-
кретную зону пространства — кабинет или отделение, на-
ходящуюся под контролем работодателя.

Данная дифференциация приобретает критическое зна-
чение в  медицинской сфере ввиду территориальной рас-
средоточенности объектов здравоохранения. Если рабо-
тодатель перемещает сотрудника из одного структурного 
подразделения в  другое, это квалифицируется законо-
дателем не как перемещение, а как перевод на другую ра-
боту. В соответствии со ст. 72.1 ТК РФ подобная процедура 
требует обязательного письменного согласия работника 
и издания приказа. Исключение составляют лишь экстра-
ординарные случаи временного перевода без согласия пер-
сонала, предусмотренные ст. 72.2 ТК РФ для предотвра-
щения катастроф природного или техногенного характера.

Напротив, отсутствие в договоре детального указания 
рабочего места предоставляет работодателю право осу-
ществлять перемещение сотрудника в  границах одной 
местности без его согласия (абз. 3 ст. 72.1 ТК РФ), что 
упрощает кадровое администрирование и позволяет опе-

ративно маневрировать ресурсами, что особенно акту-
ально в условиях эпидемий.

Примечательно, что судебная практика исходит из того, 
что абстрактная ссылка на «производственную необходи-
мость» не может служить легитимным основанием для пе-
ревода вопреки воле работника. Любые подобные действия 
должны быть строго мотивированы положениями глав 
12–13 ТК РФ. Использование формулировки «производ-
ственная необходимость» в  локальных актах признается 
судами юридически некорректным и требует приведения 
документации в соответствие с законом во избежание ад-
министративной ответственности по ст. 5.27 КоАП РФ.

Во-вторых, анализ трудовых договоров медицинских 
работников выявляет тенденцию к формализму при опи-
сании прав и обязанностей сторон. Зачастую содержание 
этих разделов сводится к простому дублированию ст. 21 
и 22 ТК РФ без учета специфики медицинской деятель-
ности. Поскольку нормы Кодекса действуют независимо 
от их упоминания в  договоре, такая практика лишена 
практической ценности. Значимыми являются лишь те 
условия, которые конкретизируют права и  обязанности 
с учетом отраслевой специфики и локальных актов орга-
низации.

Встречается и обратная крайность: обобщенное пере-
числение прав, которое игнорирует важные аспекты (на-
пример, право на участие в управлении организацией или 
создание профсоюзов), а также дополнительные возмож-
ности, закрепленные в должностных инструкциях. В итоге 
трудовой договор перестает выполнять свою информаци-
онную функцию. Ситуация усугубляется низкой правовой 
грамотностью самих медиков, которые редко проявляют 
инициативу в  защите своих интересов или улучшении 
условий труда, что приводит к неэффективному исполь-
зованию потенциала трудового договора как инструмента 
правового регулирования. В результате трудовой договор 
утрачивает свою информационную функцию, переставая 
быть понятным руководством к действию для сотрудника.
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Ситуация усугубляется низкой правовой грамотно-
стью самих медицинских работников, которые редко про-
являют инициативу в защите своих интересов или улуч-
шении условий труда, что приводит к  неэффективному 
использованию потенциала трудового договора как ин-
струмента саморегулирования отношений.

Резюмируя изложенные обстоятельства, следует кон-
статировать, что содержание типичных трудовых дого-

воров с медицинскими работниками требует пересмотра 
с  целью оптимизации их условий с  учетом новых вы-
зовов времени и приобретаемого опыта. Такой подход по-
зволит минимизировать риски наступления администра-
тивной ответственности за несоблюдение норм ТК РФ (в 
частности, по ч. 1 ст. 5.27 КоАП РФ) и выстроить взаимо-
действие между сторонами максимально прозрачно, опи-
раясь на сложившуюся правоприменительную практику.
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Статья посвящена сравнительному анализу двухосновных форм государственного устройства федерации и унитар-
ного государства — с точки зрения их устойчивости.

Вопрос о  том, какая форма государственного устрой-
ства прочнее –федерация или унитарное государ-

ство, –на первый взгляд кажется достаточно простым. 
Обыватель рассуждает просто: если власть жестко цен-
трализованна, вся страна управляется столицей, то го-
сударство является монолитным. Федерация, напротив, 
предполагает самостоятельность субъектов, а  значит 
больше вероятности подвергнуться распаду. Однако, об-
ращаясь к реальной истории, данные упрощенные пред-
ставления рушатся. Распадались как унитарные империи, 
так и  союзные федерации, и  наоборот, сохранялись как 
небольшие унитарные государства, так и  федеративные 
образования. Выходит, что устойчивость государства за-
висит не столько от его формы государственного устрой-
ства, сколько от механизмов согласования интересов 
центра и регионов.

Актуальность вопроса в  том, чтобы понять: где про-
ходит граница между «прочностью» и «хрупкостью» госу-
дарства, и может ли федерация быть устойчивее, чем уни-
тарная система.

Для начала стоит более глубоко разобраться в вопросе: 
«что представляет собой федерация и  унитарное госу-
дарство?». Унитарное государство представляет собой 
форму государственного устройства, обеспечивающую 
государственную целостность и  включающую опреде-
ленные территориальные образования, наделенные осо-
быми полномочиями негосударственного характера. Ад-
министративно-территориальные единицы здесь лишены 
политической самостоятельности: у  них нет своей кон-
ституции, своего законодательства, своего гражданства. 
Центр назначает руководителей на места, определяет бюд-
жетную политику, устанавливает единые правовые стан-
дарты. На бумаге такое государство кажется идеально 
прочным.

Одним из самых ярких и успешных примеров унитар-
ного государства является Франция. Французское госу-
дарство пережило революции, войны, смены режимов, 
но при всем этом сохранила свою территориальную це-
лостность. Однако унитаризм содержит в  себе скрытую 
угрозу. Жесткая централизация, игнорирующая регио-
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нальные особенности, способна накапливать напряжение. 
До определенного момента центральная власть способна 
подавлять недовольства силой, однако если государство 
по каким-то причинам ослабевает, государство начинает 
терять былое единство. Примером такой страны является 
Югославия. Во время Второй мировой войны это было 
жестко централизованное государство. В  тоже время 
внутри страны происходили этнические и  религиозные 
противоречия, которые власть долгое время не могла по-
давить. Как только центральная власть ослабла, государ-
ство рухнуло в гражданскую войну. Унитарная форма не 
спасла государство от распада, наоборот, из-за отсутствия 
гибких механизмов регионального управления, привела 
к неизбежному исходу.

По своему определению федеративная форма государ-
ственного устройства сложнее. Федерация—это сложное, 
союзное государство, территориальные части которого 
формируются по национально-территориальному или ад-
министративно территориальному принципу и обладают 
определенной степенью политической и  экономической 
самостоятельности. Рассматривая его характерные черты, 
можно выделить признаки, характеризующие федерацию 
как сложное государство, и  признаки, характеризующие 
федерацию как единое государство. Представляется, что 
главные свойства современного демократического го-
сударственного федерации коренятся, прежде всего, 
в  природе демократического гражданского общества, 
в  недрах которого находятся истоки правовой государ-
ственности, конституционных принципов и  институтов, 
прав и свобод человека и гражданина. Здесь субъекты об-
ладают политической самостоятельностью, имеют свои 
конституции или уставы, свое законодательство в рамках 
компетенции, свои органы власти. На первый взгляд 
такое разделение полномочий ослабляет государство, од-
нако именно в  этом заключена сила федерации. Федера-

тивное устройство создает институциональные каналы 
для выражения и согласования региональных интересов. 
Самый яркий пример прочности федерации  — Швей-
цария. Унитарная форма государственного устройства 
была бы здесь гибельна, так как Швейцария объединяет 
в  себе четыре языковые группы, две основные религии 
и кантоны с многовековой историей. Швейцарское госу-
дарство предлагает полную автономии кантонам при ми-
нимальном единстве на уровне федерации. Безусловно, 
федерации тоже способны распадаться. В пример можно 
привести СССР, однако стоит учитывать то, что союз рас-
пался не из-за слабости федерализма, а из-за слабости фе-
дерализма фиктивного. Советская федерация существо-
вала только на бумаге, тогда как реальная власть была 
жестко централизована в руках партийного аппарата. Как 
только ослаб центр, республики восприняли его упадок 
как возможность вырваться из-под многолетнего подчи-
нения. Таким образом, СССР распался не потому, что был 
федерацией, а потому, что не был ею по существу.

И так, вопрос «что прочнее –федерация или унитарное 
государство?» не имеет однозначного ответа. Устойчи-
вость государства зависит от его содержания. Унитарная 
страна может быть прочной, если она ведет умеренную 
централизацию, федерация может быть устойчивой, если 
она поддерживает свое разнообразие. И  наоборот, уни-
тарное государство распадается, когда доводит регионы 
до точки невозврата, а  фиктивная федерация перестает 
существовать при возможном кризисе центра. Можно 
сделать вывод, что прочнее та форма устройства, ко-
торая лучше адаптирована к конкретным условиям: раз-
меру территории, этническому составу, историческим 
традициям. Есть универсальный принцип: прочность го-
сударства измеряется не тем, сколько сил оно тратит на 
подавление конфликтов, а  тем, на сколько успешно оно 
устраняет сами причины эти конфликтов.
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Анатолий Фёдорович Добрынин: два с половиной года  
из жизни Заместителя Генерального секретаря ООН. Часть 1

Тамби Сергей Александрович, кандидат политических наук (г. Москва)

Автор настоящего исследования — 3-й секретарь Департамента международных организаций (ДМО) МИД России 
Сергей Александрович Тамби — впервые в отечественной и зарубежной историографии рассказывает о деятельности 
знаменитого советского дипломата Анатолия Фёдоровича Добрынина (1919–2010) на ответственном посту Замести-
теля Генерального секретаря Организации Объединённых Наций (ООН), который он занимал в период с 1957 по 1960 
годы. Обладающее научной новизной исследование написано на основе впервые вводящихся в научный оборот уникальных 
материалов из Архива внешней политики Российской Федерации (АВП РФ), а  также материалов периодических из-
даний. Показана активная деятельность  А.  Ф.  Добрынина в  качестве международного чиновника. Статья приобре-
тает особую актуальность в нынешний год 80-летия Департамента международных организаций (ДМО) МИД России.
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Anatoly Fedorovich Dobrynin: two and a half years  
from the life of the Deputy Secretary-General of the United Nations. Part 1

Tambi Sergey Aleksandrovich, candidate of political sciences (Moscow)

The author of this scientific paper, the 3rd Secretary of the Department of International Organizations (DMO) of the Russian Min-
istry of Foreign Affairs, for the first time in Russian and foreign historiography, tells about the activities of the famous Soviet diplomat 
Anatoly Dobrynin in the responsible post of Deputy Secretary-General of the United Nations, which he held from 1957 to 1960. This 
scientifically innovative research is based on unique materials from the Foreign Policy Archive of the Russian Federation (AVP RF), as 
well as materials from periodicals, which are being introduced into scientific circulation for the first time. The author shows the active 
work of A. Dobrynin as an international official. The article is particularly relevant this year, which marks the 80th anniversary of the 
Department of International Organizations (DMO) of the Ministry of Foreign Affairs of the Russian Federation.

Keywords: Soviet diplomacy, multilateral diplomacy, United Nations, Anatoly Dobrynin, Moscow, New York, USSR, USA.

К 80-летию Департамента международных органи-
заций (ДМО) МИД России

Введение

Крупнейший советский дипломат послевоенного пе-
риода Анатолий Фёдорович Добрынин (1919–2010) хо-
рошо известен широкой мировой общественности как 
Чрезвычайный и  Полномочный Посол СССР в  США. 
Ведь он занимал этот важнейший для дипломатии нашей 
страны пост почти четверть века, всемерно способствуя 
претворению «курса на мир» во время «холодной войны» 
[18, с. 42–43].

Гораздо меньше мы знаем о его более ранней деятель-
ности в период с 1957 по 1960 годы — в качестве «между-
народного чиновника», а именно — Заместителя Генераль-
ного секретаря ООН. В  этой ипостаси он смог отточить 
свои дипломатические навыки, накопить поистине уни-
кальный и солидный опыт для того, чтобы впоследствии 
стать эффективным проводником советской внешней 
политики на американском континенте, внести важный 
вклад в  урегулирование сложнейших кризисных си-
туаций, начало процесса ограничения гонки вооружений 
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и разоружения в мире, нормализацию двусторонних со-
ветско-американских отношений и укрепление престижа 
Советского Союза на международной арене.

В своей автобиографической книге «Сугубо довери-
тельно. Посол в Вашингтоне при шести президентах США 
(1962–1986  гг.)» [8, с. 24–29], переведённой на несколько 
языков [16] и являющейся добротным пособием «добры-
нинской школы» дипломатии, наш герой совсем немного 
вспоминал об этом важном периоде в его жизни. Гораздо 
больше интересных деталей открылось мне из уникальных 
материалов Архива внешней политики Российской Феде-
рации (АВП РФ). После многодневного кропотливого из-
учения весной 2026 года не одной сотни архивных дел, 
я смог увидеть, наконец, удивительную картину широкой 
и разнообразной деятельности А. Ф. Добрынина на этом 
его жизненном этапе.

Автор настоящего исследования подготовил весной 
2026 года на основе исследованных им архивных мате-
риалов из АВП РФ краткую статью (выжимку) о  Заме-
стителе Генерального секретаря ООН  А.  Ф.  Добрынине 
в юбилейную книгу к 80-летию ДМО МИД России [15, с. 
111–117]. Расширенная же версия этой статьи, уважаемые 
читатели, находится сейчас в ваших руках.

Кстати, для другой заметки в ту же юбилейную книгу 
[10, с. 260–263]  — о  Постоянном Представителе СССР 
при Отделении ООН и  других международных органи-
зациях в Женеве Зое Васильевне Мироновой (1912–1991) 
С. А. Тамби также изыскал в АВП РФ многочисленные ар-
хивные материалы.

С. А. Тамби является и автором обладающего научной 
новизной комплексного исследования о З. В. Мироновой, 
написанного на основе впервые введённых им в научный 
оборот многочисленных уникальных материалов из АВП 
РФ, а  также редких материалов из периодических из-
даний. Оно было представлено в  четырёх частях [11, с. 
139–159; 12, с. 159–178; 13, с. 178–202; 14, с. 202–222]. На 
страницах этого масштабного исследования вы увидите 
26 фотографий, а также 57 сканов документов и газетных 
фрагментов. Итак, в целом мной были лично отсмотрены 
в АВП РФ сотни документов, где весной 2026 года я ра-
ботал в течение нескольких недель, тщательно и скрупу-
лёзно изучая как биографию З. В. Мироновой, так и жиз-
недеятельность А. Ф. Добрынина…

Первые шаги на треке многосторонней дипломатии

…С ооновской проблематикой А. Ф. Добрынину при-
шлось столкнуться несколько раньше того времени, как 
речь в  МИДе СССР и  ООН впервые зашла о  его воз-
можном назначении Заместителем Генерального секре-
таря ООН. Ещё в 1955 году, когда торжественно отмеча-
лось 10-летие создания ООН (англ.  — Tenth anniversary 
of the UN / UN Jubilee Celebration, San Francisco), Ана-
толий Фёдорович  — тогда советник-посланник Посоль-
ства СССР в  США  — в  качестве переводчика в  течение 
трёх дней сопровождал в  железнодорожной поездке до 

Сан-Франциско главу советской делегации  — Министра 
иностранных дел СССР  В.  М.  Молотова, который ранее 
прибыл в Нью-Йорк на пароходе.

Во время многочисленных встреч последнего с  пред-
ставителями американского руководства, в  том числе 
с  Государственным секретарём США Джоном Фостером 
Даллесом, А. Ф. Добрынин переводил для Вячеслава Ми-
хайловича [7, с. 16]. В бытность свою «вторым лицом» со-
ветского Посольства в Вашингтоне А. Ф. Добрынин был 
отлично осведомлён по широкому кругу ооновских сю-
жетов: многие документы направлялись ему из Постоян-
ного представительства СССР при ООН [2, с. 1].

И ещё об одном крупном событии, в  котором участ-
вовал А. Ф. Добрынин во второй половине 1950-х годов. 
18 января 1957 года в Нью-Йорке глава делегации СССР 
на XI сессии Генеральной Ассамблеи ООН В. В. Кузнецов 
устроил рабочий завтрак для представителей ряда деле-
гаций латиноамериканских стран. Присутствовали глава 
делегации Аргентины А. Биой, исполняющий обязан-
ности Постоянного представителя этого государства при 
ООН Р. Гуер; глава делегации и  Постпред Мексики при 
ООН Р. де ла Колина и заместитель Постпреда Л. Жублан-
Ривас; глава делегации Перу В. Белаунде и Постпред Чили 
при ООН Р. Ортега. С приглашавшей — советской — сто-
роны в  рабочем завтраке приняли участие Посол СССР 
в США Г. Н. Зарубин, член советской делегации Министр 
иностранных дел Казахской ССР Т. Т. Тажибаев, Замести-
тель Постоянного представителя СССР при ООН Г. П. Ар-
кадьев, а  также советник-посланник  А.  Ф.  Добрынин 
[9, с. 3].

Курс на Нью-Йорк

К середине 1957 года Анатолий Фёдорович тру-
дился в  Секретариате Министра иностранных дел 
СССР  А.  А.  Громыко. Именно по рекомендации по-
следнего Генеральный секретарь ООН Д. Хаммаршёльд 
и  назначил его в  апреле 1957 года своим заместителем. 
А. Ф. Добрынин сменил на этой должности Илью Семёно-
вича Чернышёва, который ушёл в отставку по семейным 
обстоятельствам [17, с. 3]. Одновременно с этим назначе-
нием Анатолию Фёдоровичу, которому тогда не исполни-
лось и 40 лет, был присвоен дипломатический ранг Чрез-
вычайного и Полномочного Посла.

Перед поездкой на работу в Штаты А. Ф. Добрынину не-
обходимо было утрясти все необходимые формальности, 
в том числе — получить «приглашение на работу» от буду-
щего начальника, а также разжиться американской визой. 
14 июня 1957 года Генсекретарь ООН Даг Хаммаршёльд 
направил А. Ф. Добрынину письмо (№ SRS/57), в котором 
предложил занять должность своего заместителя («без де-
партамента») в  Секретариате ООН в  штаб-квартире Все-
мирной организации, причём на фиксированный период — 
на один год, но с возможностью продления [5, с. 59–64]).

По состоянию на 25 июня того же года данное послание 
ещё не было передано А. Ф. Добрынину. В этой связи Ди-



«Молодой учёный»  .  № 35 (638)   .  Август 2026  г.136 История

ректор Бюро по персоналу ООН Дж. А. Робертсон настоя-
тельно просил главу Информационного центра ООН в Мо-
скве товарища Братчикова «ускорить это дело». Со сроками 
прибытия А. Ф. Добрынина, который должен был вылететь 
в Штаты 9 июля 1957 года, также чуть не случилась досадная 
накладка. Днём ранее, 8 июля 1957 года Постпредство СССР 
при ООН сообщало, что Посольство США в Москве задер-
живает выдачу ему американской визы... [1, с. 3].

Деятельность Всемирной организации в 1957–1960 
годах

В период с 1957 по 1960 годы деятельность Органи-
зации Объединённых Наций характеризовалась суще-
ственной динамикой и  высокой степенью институцио-
нальной активности. Перечислим здесь лишь некоторые 
ключевые события.

В указанный период наблюдалось значительное рас-
ширение участия СССР в рамках политического направ-
ления деятельности ООН. При этом Совет Безопасности 
ООН (СБ ООН) функционировал в условиях непрерыв-
ного рассмотрения межгосударственных конфликтов раз-
личного характера, включая вооружённые формы про-
тивоборства. В  сентябре 1957 года состоялось принятие 
в ООН Малайской Федерации.

Шестого сентября 1957 года Постоянный Представи-
тель СССР при ООН А. А. Соболев подписал от имени Со-
ветского Союза Конвенцию о гражданстве замужней жен-
щины, принятую Генеральной Ассамблеей ООН (ГА ООН) 

29 января того же года. Документ закрепил принцип ра-
венства мужчины и женщины в вопросах брака, установив 
необходимость наличия в каждом отдельном случае доб-
ровольного согласия женщины на изменение её граждан-
ства при выходе замуж за иностранца, расторжение брака 
с  ним, а  также в  случае изменения гражданства мужем  
[4, с. 12].

Двадцатого декабря 1957 года в Париже 17 стран-членов 
Организации европейского экономического сотрудниче-
ства (ОЕЭС) приняли решение о создании в её рамках Ев-
ропейского Агентства по ядерной энергии (именно в этот 
день был подписан Устав этой организации). Все шесть го-
сударств-членов Евратома вошли в это новое агентство.

Тринадцатого января 1958 года Генсекретарю ООН 
была вручена петиция «девяти тысяч учёных из 44 
стран». Несколько позже, 28 февраля того же года она 
была издана в  качестве официального документа ООН. 
В ней остро ставился вопрос о необходимости незамедли-
тельного заключения международного соглашения о  за-
прещении испытаний ядерного оружия из-за угрозы ра-
диоактивного заражения.

В 1958 году в  Женеве был инициирован междуна-
родный переговорный процесс, направленный на выра-
ботку соглашений о  прекращении ядерных испытаний. 
18 сентября 1959 года Советское Правительство внесло на 
рассмотрение в ООН предложение о всеобщем и полном 
разоружении, что позволило бы ликвидировать все сред-
ства ведения войны и обеспечило бы нерушимый мир на 
Земле. В 1960 году состоялась сессия Комитета десяти 

Рис. 1. Анатолий Фёдорович Добрынин, назначенный Заместителем Генерального секретаря Организации 
Объединённых Наций (ООН). Август 1957 года. Источник: Getty Images
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Рис. 2. Штаб-квартира ООН. Нью-Йорк, США. Источник: АВП РФ. Ф. 779. Д. 222-а. П. 1. № 21. Личный 
фонд А. Ф. Добрынина

Рис. 3. Пропуск А. Ф. Добрынина 1946 года на режимный объект (возможно, в Высшую дипломатическую школу, 
которую он с отличием окончил как раз в том году, а затем ещё в течение года находился при ВДШ — с целью 
подготовки и защиты диссертации на соискание учёной степени кандидата исторических наук). Пропуск — из 

личной коллекции С. А. Тамби. Источник: фото из личного архива С. А. Тамби
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Рис. 4. В процессе написания настоящего исследования автор основательно ознакомился с большим количеством 
литературы, а также многочисленными архивными источниками в АВП РФ. Источник: фотография из личного 

архива С. А. Тамби

Рис. 5. Проект Постановления ЦК КПСС о командировании А. Ф. Добрынина в качестве Заместителя Генсекретаря 
ООН, а также присвоении ему дипломатического ранга Чрезвычайного и Полномочного Посла. Источник: Дипломат 

Анатолий Добрынин. Сборник воспоминаний / [ред.-сост. В. В. Грачёв и В. Н. Казимиров]. М.: Международные 
отношения, 2014
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Рис. 6. Письмо Генсекретаря ООН Д. Хаммаршёльда от 14 июня 1957 года в адрес А. Ф. Добрынина  
с предложением к последнему о занятии им должности Заместителя Генсекретаря ООН.  

Источник: АВП РФ. Ф. 434. Оп. 12-а. П. 73. Д. 3. Л. 60
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Рис. 7. Письмо от 25 июня 1957 года Директора Бюро по персоналу ООН Дж. А. Робертсона в адрес главы 
Информационного центра ООН в Москве товарища Братчикова с просьбой передать А. Ф. Добрынину послание Дага 

Хаммаршёльда. Источник: АВП РФ. Ф. 434. Оп. 12а. П. 73. Д. 3. Л. 64



“Young Scientist”  .  # 35 (638)  .  August 2026 141History

Рис. 8. О задержке в выдаче американской визы Заместителю Генерального секретаря ООН А. Ф. Добрынину. 
Источник: АВП РФ. Ф. 434. Оп. 12. П. 69. Д. 14. Л. 3
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Рис. 9. Пропуск (от 11 октября 1957 года) Заместителя Генерального секретаря ООН А. Ф. Добрынина. Источник: 
АВП РФ. Ф. 779. Д. 24.202. П. 1. Конверт 6. Личный фонд А. Ф. Добрынина

Рис. 10. Генеральный секретарь ООН Д. Хаммаршёльд (справа) со своим Заместителем А. Ф. Добрыниным 
(слева) во время заседания Совета Безопасности ООН. Источник: АВП РФ. Ф. 779. Д. 222-а. П. 1. № 8. Личный 

фонд А. Ф. Добрынина
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Рис. 11. Комитет ООН по космическому пространству проводит первое заседание. Слева направо: Заместитель 
Генсекретаря ООН по политическим вопросам и вопросам Совета Безопасности А. Ф. Добрынин, юрисконсульт 

ООН К. А. Ставропулос, Исполнительный помощник Генсекретаря ООН Э. Кордье. Нью-Йорк, 1959 год.  
Источник: UN Photo

Рис. 12. Визит Н. С. Хрущёва в США на 14-ю сессию ГА ООН. Слева направо: Постоянный представитель СССР при 
ООН А. А. Соболев, Первый Заместитель Министра иностранных дел Советского Союза В. В. Кузнецов, Председатель 

Совета Министров СССР Н. С. Хрущёв, его супруга Н. П. Хрущёва, Генсекретарь ООН Даг Хаммаршёльд, Посол 
Советского Союза в США М. А. Меньшиков, Заместитель Генсекретаря ООН А. Ф. Добрынин. Нью-Йорк, штаб-

квартира ООН, 18 сентября 1959 года. Источник: АВП РФ. Ф. 779. Д. 222-а. П. 1. № 16
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Рис. 13. Письмо А. Ф. Добрынина в адрес А. А. Громыко, препровождавшее статистические данные об изменениях, 
прошедших на XII сессии ГА ООН, об уровне политической поддержки различными странами позиции США по 

вопросам, обсуждавшимся в ООН. Источник: АВП РФ. Ф. 434. Оп. 13. П. 74. Д. 5. Л. 47
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Рис. 14. Фрагмент (первая страница) записи беседы (от 17 марта 1958 года) А. Ф. Добрынина с Постоянным 
представителем Индии при ООН, Послом А. С. Лаллом. Источник: АВП РФ. Ф. 434. Оп. 13. П. 75. Д. 7. Л. 114
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Рис. 15. Письмо от 23 апреля 1957 года А. Ф. Добрынина в адрес Министра иностранных дел СССР А. А. Громыко, 
препровождающее письма Д. Хаммаршёльда с благодарностью за приём, устроенный ему в Советском Союзе. 

Источник: АВП РФ. Ф. 434. Оп. 13. П. 76. Д. 15. Л. 12
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государств по разоружению, в 1961 году были проведены 
переговоры с  США по выработке принципов всеобщего 
и полного разоружения. Были инициированы переговоры 
по иным аспектам разоружения, в том числе по вопросам 
нераспространения ядерного оружия, стратегических на-
ступательных и оборонительных вооружений.

Таким образом, был дан старт комплексному перего-
ворному процессу, направленному на ограничение и  со-
кращение вооружений. Он реализовывался как в двусто-
роннем формате с США, так и на многостороннем уровне. 
Сложившаяся ситуация обусловила потребность в  ин-
ституционализации в  Отделе международных органи-
заций (ОМО) МИД СССР специализированной, высоко-
профессиональной референтуры по разоружению, что 
в конечном итоге и было реализовано С. К. Царапкиным 
(заведующим отделом) и К. В. Новиковым во второй по-
ловине 1950-х годов.

Двадцать четвёртого февраля 1958 года в  Женеве со-
стоялось открытие Международной конференции по мор-
скому праву [3, с. 6]. А 15 марта 1958 года Постпредство 
СССР при ООН направило Генсекретарю Всемирной ор-
ганизации предложения советского Правительства по во-
просу о  запрещении использования космического про-

странства в  военных целях, о  ликвидации иностранных 
военных баз на чужих территориях и  о международном 
сотрудничестве в  области изучения космического про-
странства. Этот вопрос был внесён Советским Прави-
тельством в повестку дня XIII сессии ГА ООН в целях вы-
работки по указанным вопросам общего международного 
соглашения, в котором могли бы принять участие все го-
сударства [6, с. 3–4].

В «реферат» профильного Отдела международных ор-
ганизаций (ОМО) МИД СССР, который в то время (с 1954 
по 1964 годы) возглавлял Семён Константинович Ца-
рапкин, добавились в период с 1956 по 1959 годы следу-
ющие ключевые разделы (блоки). В 1956 году: Институт 
ядерных исследований; в 1957 году: атомная радиация, 
«венгерский вопрос», прекращение испытаний ядерного 
оружия, МАГАТЭ, Вооружённые силы ООН, Междуна-
родный комитет Красного Креста; в 1958 году: вопросы 
космоса, Антарктика; в 1959 году: Евратом, Научный ко-
митет ООН по действию атомной радиации, вопрос Юго-
Западной Азии.

Продолжение настоящего исследования  С.  А.  Тамби 
вы найдёте в  заключительной Части 2, опубликованной 
в этом же номере журнала.
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Анатолий Фёдорович Добрынин: два с половиной года из жизни 
Заместителя Генерального секретаря ООН. Часть 2

Тамби Сергей Александрович, кандидат политических наук (г. Москва)

Автор настоящего исследования — 3-й секретарь Департамента международных организаций (ДМО) МИД России 
Сергей Александрович Тамби — впервые в отечественной и зарубежной историографии продолжает рассказывать о ра-
боте в 1957–1960 годах известного советского дипломата А. Ф. Добрынина (1919–2010) на ключевой в Организации Объ-
единённых Наций (ООН) позиции  — Заместителя Генерального секретаря. В  данном исследовании впервые вводятся 
в научный оборот уникальные материалы из Архива внешней политики Российской Федерации (АВП РФ), а также ма-
териалы периодических изданий. Статья имеет особую актуальность в нынешний год 80-летия Департамента между-
народных организаций (ДМО) МИД России.

Ключевые слова: советская дипломатия, многосторонняя дипломатия, Организация Объединённых Наций, Ана-
толий Фёдорович Добрынин, Москва, Нью-Йорк, СССР, США.

Anatoly Fedorovich Dobrynin: two and a half years from the life  
of the Deputy Secretary-General of the United Nations. Part 2

Tambi Sergey Aleksandrovich, candidate of political sciences (Moscow)

The author of this scientific paper, the 3rd Secretary of the Department of International Organizations (DMO) of the Russian Min-
istry of Foreign Affairs, for the first time in Russian and foreign historiography, continues to tell about the work in 1957–1960 of the 
famous Soviet diplomat Anatoly Dobrynin in the key position of Deputy Secretary-General of the United Nations. This paper intro-
duces for the first time into scientific circulation unique materials from the Foreign Policy Archive of the Russian Federation (AVP 
RF), as well as materials from periodicals. The article is particularly relevant this year, which marks the 80th anniversary of the De-
partment of International Organizations (DMO) of the Ministry of Foreign Affairs of the Russian Federation.

Keywords: Soviet diplomacy, multilateral diplomacy, United Nations, Anatoly Dobrynin, Moscow, New York, USSR, USA.

К 80-летию Департамента международных органи-
заций (ДМО) МИД России

В работу с головой

Итак, в 1957 году начался период в  два с  половиной 
года активной работы Анатолия Фёдоровича Добрынина 
на посту Заместителя Генерального секретаря ООН [22, с. 
149]. Поначалу он являлся Заместителем «без портфеля», 
то есть без вверенного ему департамента [32]. А с 1 июля 
1958 года он стал Заместителем Генсекретаря ООН по по-
литическим вопросам и  вопросам Совета Безопасности, 
возглавив соответствующий департамент (англ. — Depart-
ment of Political and Security Council Affairs) [33, с. 10].

На последнем посту  А.  Ф.  Добрынин сменил Драго-
слава Протича из Югославии, который стал Замести-
телем Генсекретаря ООН по вопросам опеки. В соответ-
ствии с  достигнутой договорённостью, Д. Хаммаршёльд 
лично взял на себя ответственность за «разоруженческое» 
досье, которое без этого изменения находилось бы в ком-
петенции именно А. Ф. Добрынина [26, с. 7]. Данный во-
прос ранее был как раз в  ведении Департамента по по-
литическим вопросам и вопросам СБ [23, с. 25]. Помимо 
прочего, в полномочия А. Ф. Добрынина входила подго-
товка и проведение заседаний СБ ООН [24, с. 23].

На этой должности Анатолий Фёдорович принял в 
1958 году активное участие в  подготовке к  заседаниям 
Комиссии по разоружению (англ.  — Disarmament Com-
mission), а  позже возглавил Комиссию по реорганизации 
Управления общественной информации ООН (англ.  — 
Commission to reorganize the UN Office of Public Informa-
tion) [25]. Пост заместителя А. Ф. Добрынина был доверен 
Дж. С. Муррэю [36, с. 530].

Возвращение советского гражданина на столь вы-
сокую должность в Секретариат ООН позволило восста-
новить действовавший ранее порядок, существовавший 
ещё с момента создания Всемирной организации и до того 
времени, когда Д. Хаммаршёльд ввёл в 1955 году в  дей-
ствие свой первый план по реорганизации ООН. Назна-
чение А. Ф. Добрынина на ответственный пост продемон-
стрировало стремление Советского Союза занять более 
активную роль в  высшем руководстве ООН  — на 38-м 
(«командном») этаже штаб-квартиры Всемирной органи-
зации, где располагается офис Генсекретаря.

В мемуарах А. Ф. Добрынин так вспоминал самое на-
чало этого интересного периода трудовой деятельности. 
Торжественный обед в одном из фешенебельных частных 
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клубов на 53-й улице Нью-Йорка был устроен Д. Хаммар-
шёльдом для своего нового заместителя. Тогда же Ана-
толий Фёдорович узнал об увлечении Генсекретаря со-
временным модернизмом, а  также о  существовании его 
коллекции «ультрамодернистских картин». В тот день он 
даже подшутил над начальником, перевесив в ожидании 
запаздывавшего Д. Хаммаршёльда его любимую картину 
«вверх ногами». Когда же тот наконец прибыл на обед, то 
не сразу смог понять, что же «не так» с картиной…

«Особые» отношения с Генсекретарём ООН

Согласно воспоминаниям Анатолия Фёдоровича, с  Д. 
Хаммаршёльдом у него сложились «своеобразные личные 
отношения». А. Ф. Добрынин — единственный из его за-
местителей, чья зависимость от Генсекретаря как от «рабо-
тодателя» носила весьма ограниченный характер, а  было 
это связано со статусом А. Ф. Добрынина как «временно 
прикомандированного» из действующей советской дип-
службы с сохранением возможности возвращения в неё по 
решению Советского Правительства. Иные заместители 
не обладали статусом профессиональных дипломатов, при 
этом их контрактные отношения с  Секретариатом Все-
мирной организации, включая вопросы сроков пребы-
вания, полностью определялись решениями Генсекретаря.

Данное обстоятельство позволяло А. Ф. Добрынину, при 
соблюдении необходимого дипломатического такта, в от-
дельных случаях артикулировать собственную позицию, 
отличную от точки зрения Д. Хаммаршёльда, в рамках ре-
гулярных пятничных совещаний с заместителями. На них 
обсуждались вопросы практической деятельности Секре-
тариата ООН в  контексте повестки Всемирной органи-
зации, а также ключевые международные проблемы.

Вскоре Д. Хаммаршёльд инициативно перешёл к прове-
дению (вне рамок своих коллективных совещаний) инди-
видуальных вечерних встреч с Анатолием Фёдоровичем, 
предназначенных для обсуждения возникавших у  высо-
копоставленного ооновца существенных вопросов, свя-
занных с позицией Москвы. В ряде случаев Генсекретарь 
даже знакомил  А.  Ф.  Добрынина с  фрагментами своего 
дневника, в  котором систематически фиксировались его 
впечатления от зарубежных поездок в качестве главы Все-
мирной организации, а также от встреч с высшим полити-
ческим руководством соответствующих государств.

Таким образом, у  Генсекретаря сформировалось 
прочное представление о  своём советском заместителе 
как о неформальном канале коммуникации с высшим ру-
ководством СССР. Всё это способствовало сохранению 
устойчивого уровня взаимопонимания, а также установ-
лению корректных отношений Москвы с ним в период на-
хождения А. Ф. Добрынина в этой должности.

На особом счету у Центра

В указанный период молодой советский дипломат 
приобрёл в  Нью-Йорке первый опыт работы по конфи-

денциальным каналам, который в  дальнейшем был им 
активно использован в  ходе неформальных контактов 
с многими американскими президентскими администра-
циями. Например, с будущим Госсекретарем США Дином 
Раском  А.  Ф.  Добрынин познакомился именно в  Нью-
Йорке, когда Анатолий Фёдорович трудился Заместителем 
Генсекретаря ООН, а Д. Раск был директором американ-
ского благотворительного Фонда Рокфеллера.

Следует подчеркнуть, что с  самого начала Министр 
иностранных дел СССР А. А. Громыко наделил А. Ф. Доб-
рынина правом ведения самостоятельной шифрованной 
переписки из Нью-Йорка в  Москву, которая в  данном 
особом случае осуществлялась в обход советского Посто-
янного представителя при ООН, а также минуя советских 
ответственных лиц по вопросам отношений с США. А. Ф. 
Добрынин быстро «оброс» важными связями и один-два 
раза в неделю направлял с берегов Гудзона в Центр свои 
ценные соображения…

…Двенадцатая сессия Генеральной Ассамблеи ООН 
(1957 год) подтвердила мандат Ближневосточного агент-
ства ООН для помощи палестинским беженцам (БАПОР), 
чему в  значительной степени содействовал  А.  Ф.  Доб-
рынин [27, с. 98].

Итак, Новый 1958 год Анатолий Фёдорович встретил 
в  должности, к  которой уже успел привыкнуть за пол-
года. В преддверии новогоднего праздника Постпредство 
СССР при ООН сформировало список лиц, в  адрес ко-
торых предполагалось направить протокольные поздра-
вительные послания. И, конечно же, в  нём мы находим 
имя  А.  Ф.  Добрынина [1, с. 74–75]. Постоянное пред-
ставительство Советского Союза при ООН часто звало 
Анатолия Фёдоровича с  супругой на различные приёмы 
и культурные мероприятия. Так, А. Ф. Добрынин был при-
глашён, к  примеру, на коктейль, устраиваемый СССР 25 
февраля 1958 года в 18 часов 30 минут в Совете по Опеке; 
на организуемый 11 марта того же года в  Постоянном 
представительстве СССР приём для советников; на обед 
7 апреля того же года от имени А. А. Соболева по случаю 
60-летия американского певца, актёра театра и  кино 
Поля Робсона; а также на приём 7 ноября того же года от 
имени А. А. Соболева [8, с. 21, 34, 39, 99].

Визит Дага Хаммаршёльда в Москву

Вечером 25 марта 1959 года в Москву с визитом прибыл 
Генеральный секретарь ООН Д. Хаммаршёльд. Во время 
этой поездки его сопровождал А. Ф. Добрынин. Именно 
он сделал всё возможное, чтобы такое приглашение было 
ранее направлено высокопоставленному ооновцу совет-
ским лидером Н. С. Хрущёвым.

В московском аэропорту Внуково Д. Хаммаршёльда 
встречали Первый Заместитель Министра иностранных 
дел СССР  В.  В.  Кузнецов, председатель правления Ассо-
циации содействия ООН в СССР академик А. В. Топчиев, 
член Коллегии МИД СССР С. К. Царапкин, заведующий 
Протокольным отделом МИД СССР Ф. Ф. Молочков, За-
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меститель Генсекретаря ООН А. Ф. Добрынин, исполня-
ющий обязанности Директора Информационного центра 
ООН в  Москве  П.  П.  Астахов, а  также советские и  ино-
странные журналисты [19, с. 2].

В своих мемуарах А. Ф. Добрынин вспоминает о курь-
ёзном эпизоде во время этой поездки. Дело в  том, 
что  Н.  С.  Хрущёв несколько недолюбливал Д. Хаммар-
шёльда за витиеватость устного изложения своих мыслей. 
Так вот, Генсекретарь ранее не внял тщетным увещева-
ниям своего заместителя  А.  Ф.  Добрынина постараться 
не демонстрировать  Н.  С.  Хрущёву свой «философский 
склад» ума и избегать сложных умозаключений.

В ходе их встречи в Крыму на краткий вопрос Н. С. Хру-
щёва  — «Что нового в  ООН?»,  — Д. Хаммаршёльд пу-
стился в  утомительные рассуждения о  перспективах 
мирового устройства и предполагаемой роли ООН в со-
ответствующих процессах. Хрущёв вынужден был на-
стоятельно попросить его прекратить этот «умственный 
туман». В последовавшей за этим прогулке на четырехвё-
сельной лодке Хрущёв и Хаммаршёльд странным образом 
остались вдвоём — даже без переводчика. Вернулись они 
только через час, Хрущёв тогда многозначительно про-
изнёс: «Ух и  здорово мы поговорили». При этом совет-
ский лидер вовсе не знал английского языка, а Генсекре-
тарь — русского…

Двадцать шестого марта в 10 часов утра Д. Хаммар-
шёльд нанёс визит В. В. Кузнецову. Между ним и Д. Хам-
маршёльдом состоялась продолжительная беседа, на ко-
торой присутствовали А. Ф. Добрынин и член Коллегии 
МИД СССР  С.  К.  Царапкин. По случаю пребывания Д. 
Хаммаршёльда в  Москве Министр иностранных дел 
СССР А. А. Громыко дал завтрак [14, с. 1].

В тот же день Д. Хаммаршёльд нанёс визит в  Кремле 
Заместителю Председателя Президиума Верховного Со-
вета СССР И. С. Кодице. Состоялась дружеская беседа, на 
которой присутствовали Секретарь Президиума Верхов-
ного Совета СССР М. П. Георгадзе, а также В. В. Кузнецов, 
С. К. Царапкин, А. Ф. Добрынин и сотрудник Секретариата 
ООН В. Вахтмейстер. Во второй половине дня Д. Хаммар-
шёльд осмотрел рабочий кабинет и квартиру В. И. Ленина 
в Кремле. Генсекретарь заявил, что он был поражён про-
стотой обстановки, в которой жил Ильич [18, с. 1].

После трёхдневного пребывания в Советском Союзе Д. 
Хаммаршёльд вылетел 28 марта из Москвы в Париж (через 
Прагу). В  аэропорту Внуково его провожали  В.  В.  Куз-
нецов, А.  В.  Топчиев, С.  К.  Царапкин, Ф.  Ф.  Молочков, 
А. Ф. Добрынин, П. П. Астахов и другие. Перед тем, как 
самолёт взмыл в  небо, Д. Хаммаршёльд заявил предста-
вителям печати: «Я весьма удовлетворён тем, что имел 
возможность предпринять эту поездку. Моё пребывание 
здесь было, как всегда, очень полезным» [17, с. 6].

Вскоре по прошествии визита Генсекретаря 
в СССР А. Ф. Добрынин отправил письмо Министру ино-
странных дел Советского Союза А. А. Громыко, препро-
вождавшее пять посланий Д. Хаммаршёльда (все — от 18 
апреля 1958 года) в  адрес советского лидера  Н.  С.  Хру-

щёва, Председателя Президиума Верховного Совета 
СССР  К.  Е.  Ворошилова, Министра иностранных дел 
СССР  А.  А.  Громыко, Министра иностранных дел Укра-
инской ССР Л. Ф. Паламарчука и Министра иностранных 
дел Белорусской ССР К. В. Киселёва. В них содержались 
тёплые слова искренней благодарности «за приём и вни-
мание», оказанные Генсекретарю ООН в ходе визита в Со-
ветский Союз [9, с. 12–17].

Н. С. Хрущёв посещает с визитом США

Анатолий Фёдорович Добрынин сопровождал в Нью-
Йорке Председателя Совета Министров СССР Н. С. Хру-
щёва в ходе его визита в США, состоявшегося в период с 
15 по 27 сентября 1959 года [15, с. 151–153].

В штаб-квартиру ООН  Н.  С.  Хрущёв прибыл 18 сен-
тября. Здесь его встречал Д. Хаммаршёльд, а  также По-
стоянный представитель СССР при ООН  А.  А.  Соболев 
и другие официальные лица.

Никита Сергеевич произнёс в  Зале заседаний про-
странную речь. Делегаты 14-й сессии ГА ООН внима-
тельно слушали изложение и обоснование советским ли-
дером плана полного и  всеобщего разоружения. После 
закрытия заседания Н. С. Хрущёв с интересом осмотрел 
здание штаб-квартиры Всемирной организации и  нанёс 
визит Дагу Хаммаршёльду в его офис [16].

Донесения А. Ф. Добрынина «весьма востребованы 
Центром»

На посту Заместителя Генсекретаря ООН  А.  Ф.  Доб-
рынин поддерживал общение со множеством известных 
политиков и  государственных деятелей разных стран. 
О  значимых сюжетах Анатолий Фёдорович докла-
дывал А. А. Громыко и С. К. Царапкину. Также писал он 
депеши и  в адрес Управления внешнеполитической ин-
формации МИД СССР.

Так, 17 марта 1958 года  А.  Ф.  Добрынин встретился 
с  Постоянным представителем Индии при ООН, По-
слом А. С. Лаллом. Говорили о вопросах разоружения. Со-
беседник Анатолия Фёдоровича упомянул, в  числе про-
чего, и  о необходимости «высвобождения Дж. Неру от 
повседневных многочисленных забот, так как он тонет 
в бумагах».

На следующий день Анатолий Фёдорович встретился 
с  Азамом  — личным представителем Короля Сауда. Об-
суждались отношения между Саудовской Аравией 
и Египтом, а также саудито-японские переговоры о неф-
тяном соглашении (о предоставлении японским неф-
тяным компаниям концессий в  Саудовской Аравии), 
саудито-английские переговоры о восстановлении дипло-
матических отношений Саудовской Аравии с Великобри-
танией [6, с. 114–117, 120–125].

В формате рабочего завтрака 17 ноября 1958 года 
в  Нью-Йорке состоялась беседа Заместителя Министра 
иностранных дел СССР В. А. Зорина с Генсекретарем ООН 
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Д. Хаммаршёльдом. На ней присутствовали  А.  Ф.  Доб-
рынин и Постпред СССР А. А. Соболев. Обсуждался во-
прос о выводе наблюдателей ООН из Ливана и Иордании, 
а  также о  недопустимости постановки на обсуждение 
сессии ГА ООН «венгерского вопроса» [7, с. 47–52].

А.  Ф.  Добрынин  — автор множества посланий 
в адрес А. А. Громыко, препровождавших при этом доб-
ротные справки и  ценные материалы. В  их числе стати-
стические данные, дававшие представление об измене-
ниях, прошедших на XII сессии ГА ООН (по сравнению 
с её XI сессией), об уровне политической поддержки раз-
личными странами (или группами стран) позиции США 
по вопросам, которые обсуждались в ООН.

Также он направил в Центр информацию об опублико-
ванной в 1958 году в США книге «Soviet Progress vs Amer-
ican Enterprise»; подготовленные Политическим Депар-
таментом ООН аналитические материалы о  состоянии 
англо-йеменского конфликта; информационный цир-
куляр Секретариата ООН «О некоторых перемещениях 
среди руководящего состава Секретариата»; подготов-
ленную для Д. Хаммаршёльда справку о  составе нового 
Правительства Ирака и  другие [5, с. 47, 69–70, 87, 107, 
148]. В  ответ заведующий ОМО МИД СССР  С.  К.  Ца-
рапкин поблагодарил Анатолия Фёдоровича за добротные 
материалы, попросив его «присылать нам побольше спра-
вочных и  информационных материалов, составляемых 
в недрах Секретариата» [5, с. 82].

Заместитель Генсекретаря ООН по политическим во-
просам и вопросам СБ А. Ф. Добрынин направил 12 ав-
густа 1958 года (как ему по должности и полагалось — на 
бланке ООН и  на английском языке!) Постпреду СССР 
при ООН А. А. Соболеву официальную ноту (№ OR 351/1) 
с  просьбой прислать ему замечания делегации СССР 
в ООН к проекту доклада СБ XIII сессии ГА ООН. Запра-
шиваемые материалы на двух страницах были ему при-
сланы 21 августа того же года.

А 21 ноября 1958 года  А.  Ф.  Добрынин послал 
в  адрес  А.  А.  Соболева ещё одну ноту на английском 
языке (№ 311/11 SC), препровождавшую (на 31 странице) 
тексты протоколов 803-го заседания СБ ООН (от 18 но-
ября 1957 года), после внесения Секретариатом ООН 
изменений, взаимно согласованных представителями 
Индии и  Великобритании, в  их заявление, а  также 
соответствующее изменение в  заявлении представителя 
Колумбии [10, с. 17–18, 25–57].

Восьмого января 1960 года  А.  А.  Соболеву пришло 
письмо от  А.  Ф.  Добрынина. В  нём говорилось, что Ана-
толий Фёдорович получил послание Постоянного пред-
ставительства СССР от 28 декабря 1959 года, препрово-
ждавшее копию Меморандума Советского Правительства 
в адрес Правительства Франции относительно даты прове-
дения встречи Комитета десяти по разоружению (англ. — 
the Committee of Ten on disarmament), доставленное 28 де-
кабря 1959 года французскому Послу в Москве [12, с. 2].

Двадцать третьего февраля 1960 года А. Ф. Добрынин 
направил А. А. Соболеву письмо (№ OR 422/3), в котором 

сообщил, что от имени Генсекретаря ООН подтверждает 
получение письма А. А. Соболева № 73 от 16 февраля того 
же года, в котором констатировалось, что К. Г. Федосеев 
был назначен советником Постоянного представителя 
СССР в Совете Безопасности [11, с. 7].

На ответственном посту

Несмотря на то, что вопрос о назначениях совграждан 
в Секретариат ООН решался централизованно — 
руководством МИД СССР, — А. Ф. Добрынин иногда 
косвенно вовлекался в процесс их отбора для работы 
на ответственных постах в Секретариате. Так, в  записи 
беседы советника Постоянного представительства 
Советского Союза при ООН Б. С. Иванова с директором 
Бюро по персоналу ООН Дж. А. Робертсоном от 5 декабря 
1957 года обсуждался насущный вопрос: почему вместо 
советника ОМО МИД СССР  И.  В.  Чечёткина на работу 
в ООН был принят другой дипломат советского МИДа — 
К.  А.  Кочетков? По словам Робертсона, при обсуждении 
вопроса о  предоставлении одному из советских 
кандидатов должности Д-1 в Департаменте конференций, 
А.  Ф.  Добрынин «сделал официальное заявление о  том, 
что Чечёткин не сможет заступить на эту должность по 
«персональным мотивам», в  связи с  чем эта должность 
и была предложена Кочеткову» [2, с. 122–126].

Нью-Йорк, 29 января 1960 года… Солнце медленно 
опускалось за горизонт… В ответ на состоявшийся в 1959 
году визит в СССР девяти членов исполнительного коми-
тета Конференции губернаторов США во главе с губерна-
тором штата Флорида ЛеРоем Коллинзом, в Соединённые 
Штаты прибыла представительная советская делегация — 
12 человек, в том числе пять глав правительств советских 
республик и  семь глав субъектов (председателей облис-
полкомов РСФСР и УССР [28, с. 5]). Главой делегации яв-
лялся член Президиума ЦК КПСС, председатель Совета 
Министров РСФСР Дмитрий Степанович Полянский.

Гости осмотрели Нью-Йоркский Университет и пооб-
щались со студентом этого учебного заведения Джорджем 
Стоддардом [34, с. 13]. В сопровождении главы Постпред-
ства СССР при ООН А. А. Соболева и Заместителя Генсе-
кретаря ООН А. Ф. Добрынина их провели с экскурсией 
по штаб-квартире ООН. Показали им и Зал заседаний Ген-
ассамблеи. Вместе с гостями находился и советский Посол 
в США М. А. Меньшиков. Д. С. Полянский попросил по-
казать в  зале ГА ООН место для представителей китай-
ских коммунистов [35, с. 7-а]…

Встреч и мероприятий у А. Ф. Добрынина было очень 
много — только успевай на них поспевать. Постпредство 
СССР даже выдало ему в пользование дипломатический 
номер на автомобиль. Но 28 августа 1958 года Миссия 
США при ООН направила в  советское Постпредство 
письмо, в  котором сообщала, что членам Секретариата 
ООН (каковым являлся А. Ф. Добрынин) не полается пе-
редвигаться на автомобилях с  дипломатическими номе-
рами. В связи с этим, американцы настоятельно призвали 
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сдать автомобильный номер DPL 521, которым пользо-
вался А. Ф. Добрынин в поездках по Штатам [4, с. 25–26]. 
В  ответном письме советский Постоянный представи-
тель сообщал, что номер был возвращён 15 сентября 1958 
года в Бюро автомобилей полиции города Нью-Йорка [3, 
с. 149] …

До свидания, Америка! …И снова здравствуй!
Два с  половиной года пребывания  А.  Ф.  Добрынина 

в Нью-Йорке пролетели довольно быстро… Уже 18 фев-
раля 1960 года Д. Хаммаршёльд объявил об отставке выс-
шего советского чиновника в  Секретариате Всемирной 
организации. На пресс-конференции Генсекретарь за-
явил, что освободить своего Заместителя по политиче-
ским вопросам и  вопросам СБ  А.  Ф.  Добрынина просит 
Советский Союз  — с  тем, чтобы он смог вернуться на 
службу в  советское Министерство иностранных дел [30, 
с. 9]. Сложившаяся практика предусматривала направ-
ление части телеграмм  А.  Ф.  Добрынина в «порядке ин-
формации» в  Правительство СССР, что, по-видимому, 
выступило одним из главных факторов, повлиявших на 
решение Центра об его отзыве в марте 1960 года из Секре-
тариата ООН.

Что же дали  А.  Ф.  Добрынину два с  половиной года 
на этом важном посту? По его собственным воспомина-
ниям, он смог практически досконально познакомиться 
с деятельностью универсальной международной органи-
зации, значение которой в то время только увеличивалось 
с  каждым годом. Работа в  Секретариате позволила ему 
овладеть не только разговорным английским языком, но 
и умению оперативно редактировать документы ООН на 
этом языке. Наконец, проживание в Нью-Йорке (в отеле 
на реке Гудзон, вдали от основного персонала советской 
Миссии при ООН), способствовало приобретению ши-
рокого круга друзей и  знакомых из самых различных 
американских слоёв общества, что очень помогло ему 
в дальнейшей работе в качестве Посла СССР в США. Со 
многими из них он продолжил общение.

В связи с тем, что незадолго до запроса советской сто-
роны об отзыве А. Ф. Добрынина Д. Хаммаршёльд отбыл 
в  длительную поездку по ряду государств, в  распоря-
жении Анатолия Фёдоровича до возвращения начальника 
оставалось порядка двух недель. Их, по согласованию 
с  супругой, было решено использовать для совершения 
ознакомительного туристического турне в  Калифорнию. 
Арендовав автомобиль в Сан-Франциско, они совершили 
поездку по живописной прибрежной трассе вдоль Тихо-
океанского побережья до Лос-Анджелеса и  Сан-Диего, 
после чего направились в Феникс (штат Аризона). Вслед-
ствие неблагоприятных погодных условий, характеризо-
вавшихся интенсивным снегопадом, посещение Гранд-
Каньона оказалось невозможным, что обусловило выбор 
альтернативного способа перемещения: они воспользова-
лись рейсовым автобусным сообщением по маршруту Фе-
никс — Нью-Йорк.

Таким образом, за три дня и три ночи чета Добрыниных 
смогла по диагонали пересечь США. Результатом поездки 

стало формирование ярких впечатлений о  географиче-
ском и этнографическом разнообразии различных амери-
канских штатов. Кстати, в числе иных продолжительных 
автомобильных поездок по Соединённым Штатам Аме-
рики в рассматриваемый период особое место заняла ещё 
одна, осуществлённая А. Ф. Добрыниным совместно с су-
пругой в период рождественских каникул в канун Нового 
1959 года по маршруту Нью-Йорк — Флорида.

Пятого марта 1960 года А. Ф. Добрынин вылетел в Мо-
скву, чтобы в начале апреля того же года возглавить Отдел 
стран Америки МИД СССР (в «реферат» этого отдела вхо-
дили как США, так и  латиноамериканские государства). 
На этот пост он пришёл на смену  А.  А.  Солдатову, ко-
торый, к слову, ранее руководил ОМО МИД СССР [31, с. 
1]. Руководство отделом Анатолий Фёдорович осущест-
влял в течение примерно двух лет. Одновременно он яв-
лялся членом Коллегии МИД СССР.

Оказавшись в  Москве, А.  Ф.  Добрынин продолжил 
вплотную заниматься ооновской проблематикой. В  ар-
хиве АВП РФ отложилось, к примеру, письмо протоколь-
ного офицера В. Петровского от 19 июля 1960 года, на-
правленное в адрес заведующего протокольным отделом 
Секретариата ООН господина Ну, в  котором В. Петров-
ский перечислял прибывших из Москвы в  Нью-Йорк 
членов советской делегации (шесть человек; глава деле-
гации — В. В. Кузнецов) на грядущие заседания СБ ООН. 
В списке значится и член делегации А. Ф. Добрынин [11, 
с. 25].

Министр иностранных дел СССР  А.  А.  Громыко, как 
правило, осуществлял официальные визиты в Нью-Йорк 
в  связи с  открытием очередных ежегодных сессий ГА 
ООН. При этом Анатолия Фёдоровича, в качестве Посла 
СССР в США, Министр на регулярной и неизменной ос-
нове включал в  состав советских делегаций. Таким об-
разом, А.  Ф.  Добрынин продолжил в  некотором смысле 
оставаться «ооновцем» пока находился на посту Посла 
Советского Союза в Штатах.

…В статусе Чрезвычайного и  Полномочного Посла 
СССР в США (а в этой должности он был с 1962 по 1986 
годы), свой последний день рождения А. Ф. Добрынин от-
метил в 1985 году. Среди направленных ему поздрави-
тельных адресов было и послание Генерального секретаря 
ООН Бутроса Бутроса-Гали, пересланное из Нью-Йорка 
Постоянным представителем Российской Федерации при 
ООН Сергеем Викторовичем Лавровым.

В процессе работы над американским изданием своей 
книги  А.  Ф.  Добрынин неоднократно встречался с  Гене-
ральным секретарём ООН Кофи Аннаном. Тот проявлял 
значительный интерес к его деятельности в ООН во вре-
мена Д. Хаммаршёльда.

В октябре 1995 года  А.  Ф.  Добрынин был приглашён 
на Юбилейную сессию Генассамблеи ООН, посвящённую 
50-летней годовщине Всемирной организации. В  её ра-
боте приняли участие свыше 150 глав государств и прави-
тельств. Анатолий Фёдорович присутствовал в  качестве 
«специального гостя» Генерального секретаря ООН.
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Рис. 1. Фрагмент (первая страница) записи беседы от 18 марта 1958 года А. Ф. Добрынина с Азамом — личным 
представителем Короля Сауда. Источник: АВП РФ. Ф. 434. Оп. 13. П. 75. Д. 7. Л. 120
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Рис. 2. Нота от 12 августа 1958 года Заместителя Генерального секретаря ООН А. Ф. Добрынина в адрес 
Постоянного представителя СССР при ООН А. А. Соболева с запросом о направлении ему замечаний делегации СССР 

в ООН к проекту доклада СБ ООН XIII сессии ГА ООН. Источник: АВП РФ. Ф. 434. Оп. 13. П. 78. Д. 35. Л. 17
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Рис. 3. Письмо от 21 августа 1958 года Постоянного представителя СССР при ООН А. А. Соболева в адрес 
Заместителя Генсекретаря ООН А. Ф. Добрынина, препровождавший замечания делегации СССР в ООН к проекту 

доклада СБ ООН XIII сессии ГА ООН. Источник: АВП РФ. Ф. 434. Оп. 13. П. 78. Д. 35. Л. 18
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Рис. 4. Нота от 18 сентября 1958 года Постоянного представительства СССР при ООН в адрес Миссии США при ООН. 
Источник: АВП РФ. Ф. 434. Оп. 13. П. 74. Д. 1. Л. 149
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Рис. 5. Нота А. Ф. Добрынина от 21 ноября 1958 года в адрес А. А. Соболева, препровождавшая тексты протоколов 
803-го заседания СБ ООН (18 ноября 1957 года). Источник: АВП РФ. Ф. 434. Оп. 13. П. 78. Д. 35. Л. 25
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Рис. 6. Адресованная А. А. Соболеву нота А. Ф. Добрынина (от 8 января 1960 года) о том, что последний получил 
послание Постпредства СССР от 28 декабря 1959 года с копией Меморандума Правительства СССР в адрес 

Правительства Франции о дате встречи Комитета десяти по разоружению.  
Источник: АВП РФ. Ф. 434. Оп. 15. П. 95. Д. 37. Л. 2
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Рис. 7. Письмо от 23 февраля 1960 года А. Ф. Добрынина в адрес А. А. Соболева.  
Источник: АВП РФ. Ф. 434. Оп. 15. П. 94. Д. 30. Л. 12
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Рис. 8. Заседание Совета Безопасности ООН, 1960 год. В первом ряду крайний слева — А. Ф. Добрынин. Источник: 
Дипломат Анатолий Добрынин. Сборник воспоминаний / [ред.-сост. В. В. Грачёв и В. Н. Казимиров].  

М.: Международные отношения, 2014

Рис. 9. Тридцать девятая сессия Генассамблеи ООН. Крайний слева — А. Ф. Добрынин. Нью-Йорк, штаб-квартира 
ООН, 1984 год. Источник: Дипломат Анатолий Добрынин. Сборник воспоминаний / [ред.-сост. В. В. Грачёв 

и В. Н. Казимиров]. М.: Международные отношения, 2014
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Память об Анатолии Фёдоровиче

Когда блистательный советский дипломат  А.  Ф.  Доб-
рынин отошёл 6 апреля 2010 года в мир иной, Совет Без-
опасности ООН выразил 8 апреля того же года через 
Председателя Совета Безопасности ООН Юкио Такасу 
(Япония), глубокую печаль в  связи с  его безвременной 
кончиной, направив соболезнования родным и близким, 
а также в адрес Правительства Российской Федерации [29].

В декабре 2019 года в  штаб-квартире ООН состоялся 
просмотр фильма, посвящённого 100-летнему юбилею 
легендарного советского дипломата. Кинокартину под 
названием «Анатолий Добрынин. 24 года и 14 дней из 
жизни Посла» представил на нью-йоркской премьере 
первый заместитель Генерального директора ТАСС, ре-
жиссёр  М.  С.  Гусман [20]. Зрителей приветствовал По-
стоянный представитель России при ООН Василий Алек-
сеевич Небензя, тепло отозвавшийся о А. Ф. Добрынине. 

Рис. 11. Письмо (от 20 марта 2026 года) Директора Департамента международных организаций (ДМО) МИД России 
Кирилла Михайловича Логвинова в адрес Директора Историко-документального департамента (ИДД) МИД России 

Сергея Александровича Баздникина с просьбой о предоставлении для С. А. Тамби доступа к материалам архива АВП 
РФ. Источник: личный архив С. А. Тамби



«Молодой учёный»  .  № 35 (638)   .  Август 2026  г.162 История

Рис. 12. Письмо (от 8 апреля 2026 года) Директора Историко-документального департамента (ИДД) 
МИД России С. А. Баздникина в адрес Директора Департамента международных организаций (ДМО) МИД 

России К. М. Логвинова об отобранных С. А. Тамби материалах из архива АВП РФ. Источник: личный 
архив С. А. Тамби
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На просмотр фильма пришли постоянные представители 
многих государств мира при ООН, в том числе из стран 
постсоветского пространства [21].

Заключение

Подчинённый  А.  Ф.  Добрынина в  советском Посоль-
стве в  Вашингтоне  А.  А.  Бессмертных (он же позже  — 
Министр иностранных дел СССР и Посол СССР в США) 
вспоминал о своём шефе как о талантливом дипломате, са-
мородке, внимательном к мелочам, блестящем переговор-
щике с  глубоким аналитическим даром, которому силой 
своих аргументов удавалось убеждать американское руко-

водство не идти на обострения с СССР. Анатолия Фёдоро-
вича помнят, как мудрого человека с присущим ему при-
родным обаянием и доброжелательностью [13, с. 53–62].

Многие из вышеперечисленных умений и  способно-
стей Анатолий Фёдорович отточил именно за два с  по-
ловиной года нахождения на посту Заместителя Гене-
рального секретаря ООН. Профессиональное развитие 
и совершенствование на «ооновской вахте» сыграло клю-
чевую роль в деле его формирования как блестящего вы-
сокопоставленного советского дипломата-переговор-
щика, способствовавшего урегулированию в 1962 году 
сложнейшего Карибского кризиса, когда мир стоял на 
гране ядерной катастрофы.

Рис. 13. Письмо (от 30 марта 2026 года) Директора Департамента международных организаций (ДМО) 
МИД России К. М. Логвинова в адрес Директора Историко-документального департамента (ИДД) МИД 
России С. А. Баздникина с просьбой о предоставлении для С. А. Тамби доступа к материалам АВП РФ.  

Источник: из личного архива С. А. Тамби
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Цель данной работы — комплексный анализ факторов, влияющих на устойчивое развитие горных районов Карабаха, 
с выявлением ключевых социально-экономических и экологических вызовов, включая риски, связанные с минами, а также 
формирование практических рекомендаций для стимулирования экономического роста, улучшения качества жизни на-
селения и сохранения природного наследия региона. Особое внимание уделяется вопросам демографии, развитию малого 
и среднего бизнеса, модернизации инфраструктуры, повышению образовательного и медицинского уровня населения, вне-
дрению устойчивых методов сельского хозяйства и экотуризма, а также безопасному использованию земель.

Результаты исследования позволяют определить приоритетные направления устойчивого развития, учитыва-
ющие взаимосвязь социальных, экономических, экологических и институциональных факторов, что создаёт основу для 
долгосрочной стратегической политики, снижения рисков и привлечения инвестиций в регион.

Ключевые слова: устойчивое развитие, горные регионы, Карабах, социально-экономические аспекты, заминиро-
ванные территории, демография, туризм, экология.

Горные регионы Карабаха обладают значительным со-
циально-экономическим потенциалом благодаря 

своим природным, культурным и  историческим ре-
сурсам. Эти территории обладают уникальными усло-
виями для развития сельского хозяйства, виноградарства, 
животноводства, экотуризма и культурного туризма. В то 
же время горные районы сталкиваются с комплексом про-
блем, включая ограниченную транспортную и  энергети-
ческую инфраструктуру, миграцию молодёжи в  поисках 
работы и профессионального роста, экологические риски, 
связанные с  деградацией земель, эрозией почв, утратой 
биоразнообразия, а  также наличие заминированных 
участков, что существенно ограничивает использование 
земель и представляет опасность для жизни населения.

Горные регионы Карабаха в  основном сосредоточены 
в Аскеранском районе — это центральная часть Карабаха, 
расположена на возвышенностях, с лесами и пастбищами, 
Шуша — гористая местность с историческими и культур-
ными объектами, туристически привлекательная зона, Хо-
джавендский район — включает лесистые и пастбищные 
территории, множество рек и  озёр, Кельбаджарский 

район  — северо-западная часть, покрыта горами и  ле-
сами, богата природными ресурсами, Лачинский район — 
гористая переходная зона между Карабахом и низменно-
стью, важная стратегически и экологически. А Агдамский 
и Физулинский районы — частично гористые, преимуще-
ственно на северных и западных возвышенностях.

Ключевые характеристики горных районов Карабаха 
— это средняя и высокая высота над уровнем моря (от 500 
м до 3 000 м в отдельных хребтах), леса, пастбища, горные 
реки и  озёра, богатое биоразнообразие и  экологически 
чувствительные территории.

Эти территории характеризуются разнообразными 
климатическими и  географическими условиями, что де-
лает их перспективными для сельского хозяйства, вино-
градарства, животноводства, экотуризма и  культурного 
туризма и  представляют собой уникальное сочетание 
природных, культурных и исторических ресурсов, созда-
ющих значительный потенциал для социально-экономи-
ческого развития [1–4].

Вместе с  тем регион сталкивается с  рядом проблем, 
включая последствия конфликтов, разрушение инфра-
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структуры, с  проблемой заминированных участков, 
оставшихся после военных действий. Эти территории 
представляют серьёзную угрозу для безопасности насе-
ления и затрудняют социально-экономическое развитие. 
Очистка таких зон проводится последовательно и  по-
этапно: сначала проводится разминирование наиболее 
опасных участков, затем осуществляется детальная про-
верка и  контроль оставшихся территорий с  использова-
нием специализированного оборудования и  обученного 
персонала. Только после полной очистки территории ста-
новятся безопасными для проживания, строительства 
и сельскохозяйственного использования. Эти вызовы де-
лают актуальной задачу комплексного подхода к устойчи-
вому развитию, направленного на сочетание социального, 
экономического и экологического прогресса.

Особое внимание уделяется вопросам демографии, 
экономической активности, развития инфраструктуры 
и охраны окружающей среды, поскольку именно эти фак-
торы формируют основу устойчивого развития. Восста-
новление и  модернизация региона требуют не только 
инвестиций, но и  стратегического планирования, под-
держки местного населения и внедрения инновационных 
технологий [4–6].

Цель исследования  — выявить ключевые социаль-
но-экономические факторы, влияющие на устойчивое 
развитие горных районов Карабаха, и  разработать реко-
мендации, направленные на повышение качества жизни 
населения, стимулирование предпринимательства и при-
влечение инвестиций.

Задачи исследования это-анализ демографической 
ситуации, миграционных процессов и  потенциала чело-
веческого капитала, исследование экономического по-
тенциала региона, включая сельское хозяйство, туризм 
и малый бизнес. А также оценка инфраструктурной базы 
и выявление направлений её модернизации, определение 
факторов устойчивого развития и формирование практи-
ческих рекомендаций для повышения социально-эконо-
мической стабильности.

Устойчивое развитие рассматривается как интеграция 
социальных, экономических и  экологических целей. Для 
горных регионов характерны специфические условия: 
ограниченные земельные ресурсы, сложная транспортная 
доступность, зависимость экономики от природных фак-
торов. Опыт других горных регионов демонстрирует, что 
комплексные меры — инвестиции в инфраструктуру, об-
разование, здравоохранение и экологию — способствуют 
долгосрочной устойчивости.

Население региона отличается низкой плотностью, что 
создаёт потенциал для экологически чистых поселений 
и развития туризма. Молодёжь активно ищет возможности 
профессионального роста и  предпринимательства. При 
поддержке государства эти процессы способствуют обнов-
лению кадрового потенциала и повышению качества жизни.

Регион горного Карабаха обладает значительным эко-
номическим потенциалом, основанным на природных 
и  аграрных ресурсах. Сельское хозяйство остаётся клю-

чевой отраслью, включая выращивание зерновых культур, 
овощей, фруктов, а также разведение скота и птицы. Ви-
ноградарство и садоводство имеют высокий экспортный 
потенциал, что способствует привлечению инвестиций 
и расширению местного производства.

Туризм является перспективной отраслью: природные 
ландшафты, культурные памятники и исторические объ-
екты создают возможности для экотуризма, горного 
и  культурного туризма. Развитие туристической инфра-
структуры стимулирует создание новых рабочих мест, 
способствует развитию малого и  среднего бизнеса (го-
стиницы, кафе, ремесленные мастерские, транспортные 
услуги) и  привлекает инвестиции как внутренних, так 
и  иностранных предпринимателей. При поддержке го-
сударства и  инвесторов, внедрении современных техно-
логий в сельское хозяйство и организации туристических 
проектов регион способен повысить уровень экономиче-
ской активности, создать устойчивую основу для доходов 
населения и стимулировать инновационное развитие.

Развитие инфраструктуры является критическим фак-
тором устойчивого экономического роста региона. Транс-
портная сеть, включая дороги и  мосты, требует модер-
низации для обеспечения безопасного и  эффективного 
сообщения между населёнными пунктами и с внешними 
рынками. Развитие транспортной инфраструктуры улуч-
шает доступность для туристов, облегчает логистику 
сельскохозяйственной продукции и  стимулирует эконо-
мическую активность.

Энергетическая инфраструктура требует внедрения 
современных технологий и  устойчивых источников 
энергии, включая возобновляемые ресурсы (солнечные 
и  ветровые электростанции). Это позволит обеспечить 
надежное энергоснабжение населения и  предприятий, 
снизить зависимость от импортной энергии и поддержать 
экологическую устойчивость [1–3].

Восстановление Карабаха и Восточного Зангезура пред-
ставляет собой один из наиболее масштабных проектов 
регионального социально-экономического развития Азер-
байджана. Его специфика заключается в  необходимости 
одновременного решения нескольких взаимосвязанных 
задач: восстановления разрушенной инфраструктуры, 
разминирования территорий, создания безопасной среды 
проживания, возвращения населения, формирования 
новых производственных мощностей и обеспечения дол-
госрочной экономической самостоятельности регионов.

В этой связи традиционная модель восстановления, 
основанная преимущественно на государственных ка-
питальных вложениях и  восстановлении материальных 
объектов, является недостаточной. Современный подход 
предполагает переход от простой реконструкции к  фор-
мированию новой модели регионального развития, в ко-
торой экономические, социальные и экологические цели 
рассматриваются во взаимосвязи.

Данная позиция соответствует современным подходам 
к  развитию Азербайджана. В  документах Всемирного 
банка среди ключевых направлений развития страны вы-
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деляются повышение производительности и  создание 
качественных рабочих мест, повышение устойчивости, 
развитие частного сектора, человеческого капитала, ци-
фровой и  транспортной связанности, а  также переход 
к более зелёной экономике.

Следовательно, восстановление Карабаха и Восточного 
Зангезура целесообразно рассматривать не только как 
территориальную реконструкцию, но и  как возможность 
формирования инновационной, экологически устойчивой 
и социально ориентированной региональной экономики.

Концепция устойчивого развития предполагает такое 
развитие экономики, при котором удовлетворение по-
требностей нынешнего поколения не ограничивает воз-
можности будущих поколений. В региональном контексте 
устойчивость означает обеспечение сбалансированного 
взаимодействия трёх основных компонентов:

1.	 экономического;
2.	 социального;
3.	 экологического.
Экономическая устойчивость Карабаха и  Восточного 

Зангезура должна обеспечиваться посредством диверси-
фицированной структуры экономики, развития предпри-
нимательства, инвестиционной активности, повышения 
производительности труда и создания устойчивых источ-
ников занятости.

Социальная устойчивость предполагает доступ насе-
ления к  образованию, здравоохранению, жилью, соци-
альным услугам и рынку труда. При этом особое значение 
имеет создание условий для полноценной экономической 
интеграции возвращающегося населения.

Экологическая устойчивость предусматривает рацио-
нальное использование природных ресурсов, развитие 
возобновляемой энергетики, эффективное управление 
водными ресурсами, восстановление экосистем и  вне-
дрение ресурсосберегающих технологий.

Инклюзивное развитие, в свою очередь, означает, что 
результаты экономического роста должны быть доступны 
широким группам населения, а  сами граждане должны 
иметь возможность участвовать в  создании экономиче-
ской ценности.

Поэтому для Карабаха и Восточного Зангезура принцип 
инклюзивности должен выражаться не только в  увели-
чении числа рабочих мест, но и  в создании условий для 
предпринимательства, профессионального обучения, раз-
вития местных предприятий и участия населения в эконо-
мических процессах.

Государственная программа «Великое возвращение» 
предусматривает комплексное восстановление освобо-
ждённых территорий, возвращение населения и создание 
условий для устойчивого социально-экономического раз-
вития. В  рамках программы предусмотрены строитель-
ство жилья, образовательной и социальной инфраструк-
туры, а также масштабное разминирование территорий.

По данным ООН, восстановление освобождённых тер-
риторий требует инвестиций не только в  инфраструк-
туру, но также в образование, здравоохранение и источ-

ники средств к существованию. Отдельно подчёркивается 
необходимость участия женщин, молодёжи и людей с ин-
валидностью в экономической жизни, а также интеграции 
экологической устойчивости и климатической адаптации 
в  постконфликтное восстановление. Таким образом, со-
временный этап восстановления характеризуется пере-
ходом от преимущественно строительной стадии к фор-
мированию полноценной экономической системы.

Важным фактором является создание условий для пред-
принимательской деятельности. В  освобождённых терри-
ториях уже используются механизмы стимулирования биз-
неса, включая налоговые и иные льготы, направленные на 
развитие производства и сферы услуг. Одновременно реа-
лизуются проекты «умных городов», «умных сёл», зелёных 
технологий, транспортной и  цифровой инфраструктуры. 
Человеческий капитал является одним из центральных 
факторов долгосрочного восстановления. Строительство 
инфраструктуры само по себе не гарантирует устойчивого 
экономического роста, если население не обладает необхо-
димыми профессиональными компетенциями.

Поэтому необходимы:
–	 развитие профессионального образования;
–	 программы переподготовки и  повышения квали-

фикации;
–	 подготовка кадров для строительства, сельского хо-

зяйства, энергетики, туризма и цифровой экономики;
–	 развитие предпринимательских компетенций;
–	 стимулирование занятости молодёжи;
–	 расширение возможностей для женщин;
Человеческий капитал является одним из центральных 

факторов долгосрочного восстановления. Строительство 
инфраструктуры само по себе не гарантирует устойчи-
вого экономического роста, если население не обладает 
необходимыми профессиональными компетенциями.

Поэтому необходимы:
–	 развитие профессионального образования;
–	 программы переподготовки и  повышения квали-

фикации;
–	 подготовка кадров для строительства, сельского хо-

зяйства, энергетики, туризма и цифровой экономики;
–	 развитие предпринимательских компетенций;
–	 стимулирование занятости молодёжи;
–	 расширение возможностей для женщин;
Карабах и  Восточный Зангезур обладают значи-

тельным потенциалом для внедрения низкоуглеродной 
модели развития.

Развитие возобновляемой энергетики позволяет одно-
временно решать несколько задач:

–	 снижать экологическую нагрузку;
–	 повышать энергетическую безопасность;
–	 формировать новые отрасли;
–	 создавать квалифицированные рабочие места;
–	 привлекать частные инвестиции;
–	 повышать конкурентоспособность региона.
Переход к  зелёной экономике должен включать не 

только производство электроэнергии из возобновляемых 
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источников, но и энергоэффективное строительство, эко-
логичный транспорт, рациональное водопользование,

переработку отходов и климатически устойчивое сель-
ское хозяйство.

Всемирный банк рассматривает развитие возобнов-
ляемой энергетики, зелёных технологий, энергоэффек-
тивности, климатически устойчивой инфраструктуры 
и  эффективного использования воды как важные эле-
менты перехода Азербайджана к более устойчивой эконо-
мической модели.

Одной из особенностей восстановления является воз-
можность избежать воспроизводства устаревших инфра-
структурных моделей.

При строительстве новых населённых пунктов целесо-
образно изначально использовать:

–	 интеллектуальные системы управления энергией;
–	 цифровые системы водоснабжения;
–	 электронные государственные услуги;
–	 цифровой мониторинг инфраструктуры;
–	 высокоскоростной интернет;
–	 интеллектуальные транспортные системы;
–	 технологии точного сельского хозяйства.
Таким образом, цифровизация может стать не допол-

нительным элементом, а  основой новой региональной 
экономической модели.

Коммуникационная инфраструктура, включая вы-
сокоскоростной интернет и  мобильную связь, играет 
важную роль в  привлечении инвестиций, развитии ди-
станционного образования, телемедицины и электронной 
коммерции. Развитие цифровой инфраструктуры по-
зволит предпринимателям расширять бизнес, молодежи 
получать образование без отрыва от региона, а  органам 
управления  — эффективно реализовывать программы 
поддержки населения. Развитие образовательных и  ме-
дицинских учреждений также является неотъемлемой 
частью инфраструктурного потенциала. Современные 
школы, колледжи и  медицинские центры обеспечивают 
подготовку квалифицированных кадров, повышают 
уровень здоровья населения и  создают благоприятные 
условия для долгосрочного социально-экономического 
развития.

Социальная устойчивость региона напрямую зависит 
от качества образования, здравоохранения и  возмож-
ностей для профессионального роста населения. Совре-
менные образовательные учреждения и  программы по-
вышения квалификации позволяют молодежи получать 
необходимые навыки для работы в  сельском хозяйстве, 
туризме, малом бизнесе и  управлении. Развитие здраво-
охранения обеспечивает долгую и  продуктивную жизнь 
населения, снижает социальные риски и  повышает при-
влекательность региона для проживания. Удержание 

и привлечение квалифицированных кадров требует ком-
плексной системы стимулов, включая создание рабочих 
мест, улучшение условий жизни и  обеспечение соци-
альной защиты.

Экономическая устойчивость обеспечивается диверси-
фикацией отраслей и поддержкой предпринимательства. 
Сельское хозяйство и  животноводство остаются ключе-
выми источниками занятости и дохода. Развитие туристи-
ческой отрасли, включая экотуризм и культурный туризм, 
создаёт новые рабочие места и  стимулирует местный 
малый бизнес. Государственная поддержка и привлечение 
инвестиций способствуют модернизации производства, 
внедрению инновационных технологий и формированию 
устойчивой экономической базы региона.

Экологическая устойчивость является ключевым эле-
ментом комплексного развития горных регионов Ка-
рабаха. Рациональное использование природных ре-
сурсов включает контроль за вырубкой лесов, сохранение 
водных источников, защиту почв и биоразнообразия. Со-
хранение лесных массивов предотвращает эрозию почв, 
регулирует водный режим и  поддерживает биоразнооб-
разие. Внедрение органического земледелия, технологий 
борьбы с эрозией почв и систем капельного орошения по-
вышает продуктивность сельского хозяйства при мини-
мальном воздействии на окружающую среду. Развитие 
экотуризма создаёт рабочие места, формирует положи-
тельный имидж региона и привлекает инвестиции в «зе-
лёные» проекты.

Заключение

Эффективная государственная поддержка и  развитие 
местного самоуправления создают условия для реали-
зации социально-экономических и  экологических ини-
циатив. Прозрачная институциональная среда, поддержка 
предпринимательства, стимулирование инновационных 
проектов и  вовлечение населения повышают эффектив-
ность стратегий устойчивого развития.

Социальные, экономические, экологические и полити-
ческие факторы взаимосвязаны и  усиливают друг друга. 
Комплексная реализация этих факторов формирует 
условия для устойчивого развития региона и повышения 
качества жизни населения [3–6].

Комплексная работа над социальными, экономиче-
скими и  экологическими аспектами создаёт основу для 
устойчивого развития горных регионов Карабаха. Реа-
лизация предложенных мер позволит улучшить ка-
чество жизни населения, стимулировать инвестиции 
и  предпринимательство, а  также привлечь квалифици-
рованные кадры, обеспечивая долгосрочную устойчи-
вость региона.
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Государственно-частное партнерство как инструмент 
государственной инвестиционной политики

Борисенко Елена Александровна, студент магистратуры
Российский новый университет (г. Москва)

В статье рассматривается государственно-частное партнерство как один из значимых инструментов реализации 
государственной инвестиционной политики. Раскрывается сущность государственно-частного партнерства, его пра-
вовая и экономическая природа, основные формы, преимущества и риски применения. Особое внимание уделяется роли 
государственно-частного партнерства в развитии инфраструктуры, привлечении частных инвестиций, повышении 
эффективности использования бюджетных средств и реализации социально значимых проектов. Сделан вывод о том, 
что государственно-частное партнерство выступает важным механизмом согласования публичных и частных инте-
ресов, однако его эффективность зависит от качества нормативного регулирования, прозрачности процедур, обосно-
ванного распределения рисков и устойчивости институциональной среды.

Ключевые слова: государственно-частное партнерство, инвестиционная политика, частные инвестиции, инфра-
структура, концессионные соглашения, публичные интересы, инвестиционные проекты, бюджетная эффективность.

Актуальность темы обусловлена тем, что государ-
ственно-частное партнерство в  настоящее время 

рассматривается не только как способ финансирования 
отдельных инфраструктурных объектов, но и  как ком-
плексный инструмент государственной инвестиционной 
политики. Через систему государственно-частного парт-
нерства государство может направлять инвестиционные 
потоки в приоритетные отрасли, повышать качество пре-
доставляемых общественных услуг, развивать территории 
и стимулировать инновационное развитие экономики.

В современных условиях развитие национальной эконо-
мики во многом зависит от способности государства фор-
мировать благоприятную инвестиционную среду, обеспе-
чивать модернизацию инфраструктуры, стимулировать 
предпринимательскую активность и создавать условия для 
долгосрочного экономического роста. При этом бюджетные 
ресурсы государства являются ограниченными, а  потреб-
ности общества в развитии транспортной, коммунальной, 
социальной, цифровой, энергетической и  иной инфра-
структуры постоянно возрастают. В  связи с  этим особое 
значение приобретают механизмы привлечения частного 
капитала к решению задач публичного значения [2].

Одним из таких механизмов является государствен-
но-частное партнерство [12]. Оно позволяет объединить 
ресурсы государства и бизнеса для реализации проектов, 
имеющих общественную значимость и  инвестиционную 
привлекательность. Публичной стороне такие инстру-
менты дают возможность наращивать инфраструктуру, 
не покрывая всю стоимость проектов за счет бюджетных 
средств, а  частному инвестору  — возможность участво-
вать в долгосрочных проектах с прозрачными правилами, 
правовыми гарантиями и  перспективой получения до-
хода [2].

Целью настоящей статьи выступает анализ государ-
ственно-частного партнерства как инструмента госу-
дарственной инвестиционной политики с раскрытием его 
сущности, функций, преимуществ, проблем и перспектив 
развития.

Под государственно-частным партнерством понима-
ется долгосрочное сотрудничество публичного и  част-
ного субъектов, предметом которого выступает создание, 
реконструкция, эксплуатация или обслуживание объ-
ектов общественного значения. Такое сотрудничество 
строится на том, что ресурсы, обязанности, риски и  ре-
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зультаты распределяются между государством и частным 
партнером [5, с.38].

Государственно-частное партнерство представляет 
собой, если рассматривать вопрос в широком контексте, 
совокупность отношений между публичной властью 
и предпринимательским сообществом, при которых част-
ному сектору доверяется реализация задач, традиционно 
относившихся к сфере государственной ответственности. 
Регулирующая, контрольная и координирующая функция 
при этом остается за государством [8, с.66]. Частный 
партнер, вступая в  такие отношения, берет на себя обя-
зательства финансового, организационного, технологиче-
ского либо эксплуатационного характера  — и  это суще-
ственно отличает партнерство от простого подряда.

Экономическая сущность подобного взаимодействия 
заключается в  объединении публичных и  частных ре-
сурсов ради достижения социально значимого результата. 
Интересы сторон здесь неодинаковы: государство стре-
мится к  созданию общественно полезной инфраструк-
туры и повышению качества услуг, тогда как частный ин-
вестор рассчитывает на прибыль, возврат вложенных 
средств и  стабильность договорных условий [10, с.79]. 
Отсюда и  вытекает необходимость баланса между пуб-
личным интересом и  коммерческой мотивацией  — без 
него партнерство теряет смысл.

Правовая природа таких отношений раскрывается 
через договорную конструкцию, объединяющую публич-
ного и частного участника на условиях взаимного распре-
деления обязательств. Базовым регулятором служит Фе-
деральный закон от 13 июля 2015 г. № 224-ФЗ [4]. Наряду 
с ним применяется Федеральный закон от 21 июля 2005 г. 
№ 115-ФЗ «О концессионных соглашениях» [3]. Эти акты 
закрепляют порядок подготовки, заключения, испол-
нения и прекращения соглашений, определяя объем прав, 
обязанностей сторон и механизмы защиты их интересов.

Существенное отличие партнерства от обычных госу-
дарственных закупок заключается в характере вовлечен-
ности частного субъекта: он участвует в проекте на про-
тяжении длительного срока, а не ограничивается разовым 
выполнением работы или поставкой. При этом частный 
партнер добровольно принимает на себя часть рисков, 
поскольку заинтересован в результативной эксплуатации 
создаваемого объекта. Особую роль здесь играет понятие 
жизненного цикла объекта  — проектирование, строи-
тельство, финансирование, эксплуатация, обслуживание 
и  последующая передача либо использование в  соответ-
ствии с условиями соглашения [8, с. 75].

Государственная инвестиционная политика, в  свою 
очередь, представляет собой систему целей, принципов, 
методов и  инструментов, направленных на стимулиро-
вание инвестиционной активности, привлечение капи-
тала, развитие приоритетных отраслей и повышение эф-
фективности использования финансовых ресурсов. Она 
охватывает нормативное регулирование, налоговые и фи-
нансовые стимулы, бюджетное финансирование, под-
держку инфраструктурных проектов, формирование 

особых экономических режимов и  развитие институтов 
проектного финансирования [7, с. 92].

В данной системе государственно-частное партнерство 
занимает особое место, поскольку позволяет государству 
не только привлекать частные инвестиции, но и форми-
ровать долгосрочную модель взаимодействия с бизнесом. 
ГЧП является инструментом, который соединяет инве-
стиционную, бюджетную, инфраструктурную и  соци-
альную политику государства [5, с.98].

Во-первых, государственно-частное партнерство спо-
собствует увеличению общего объема инвестиций в эко-
номику. За счет участия частных инвесторов государство 
получает возможность реализовывать проекты, которые 
не могли бы быть профинансированы исключительно за 
счет бюджетных средств либо были бы отложены на не-
определенный срок.

Во-вторых, ГЧП позволяет повысить эффективность 
государственных расходов. При грамотной подготовке 
проекта часть финансовых и  эксплуатационных рисков 
передается частному партнеру, который заинтересован 
в соблюдении сроков, снижении издержек и обеспечении 
качества объекта. Это может способствовать более рацио-
нальному использованию бюджетных ресурсов.

Государственно-частное партнерство представ-
ляет собой механизм, позволяющий решать задачу ин-
фраструктурного развития там, где отдельно государ-
ственный бюджет не справляется. Инфраструктурные 
объекты  — дороги, инженерные сети, объекты энерге-
тики  — требуют значительных долгосрочных вложений 
с  растянутым сроком возврата инвестиций. Участие го-
сударства в таких проектах снижает риски частных инве-
сторов и делает подобные вложения экономически оправ-
данными.

Помимо инфраструктурной функции, ГЧП выпол-
няет роль рычага территориального развития. Проекты 
в транспортной сфере, коммунальном хозяйстве, здраво-
охранении, образовании, туризме, спорте и цифровой ин-
фраструктуре формируют привлекательность региона для 
инвесторов, создают рабочие места, повышают качество 
жизни населения. Это далеко не абстрактная задача  — 
именно через такие проекты регионы конкурируют друг 
с другом за капитал.

Отдельного внимания заслуживает инновационный 
потенциал ГЧП. Частный сектор обладает гибкостью, тех-
нологическими компетенциями и управленческой эффек-
тивностью, которых часто недостает публичному сектору. 
Вовлечение бизнеса в реализацию государственных задач 
открывает дорогу современным технологиям и цифровым 
решениям.

Среди форм ГЧП в российской практике доминирует 
концессионное соглашение: частный партнер создает 
или реконструирует объект за собственные средства, при 
этом собственность принадлежит либо переходит пуб-
личной стороне, а инвестор эксплуатирует объект в уста-
новленный срок [8, с.77]. Взамен вложений он получает 
доход от эксплуатации либо предусмотренные договором 
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платежи [8, с.77]. Соглашения по Федеральному закону 
№  224-ФЗ [4] устроены иначе, предполагая более гибкое 
распределение прав между сторонами.

Близкими по экономической природе выступают спец-
контракты, СЗПК, инфраструктурные облигации, про-
ектное финансирование с  участием государства и  кон-
тракты жизненного цикла [1]. Все эти инструменты, при 
различии правовой природы, служат одной цели — при-
влечению частных инвестиций для решения задач со-
циально-экономического развития [1]. На практике же 
выбор конкретной формы зависит от отрасли, срока про-
екта и готовности сторон делить риски.

В международной практике используются такие мо-
дели, как BOT — build, operate, transfer, то есть строитель-
ство, эксплуатация и передача объекта; BOO — build, own, 
operate, то есть строительство, владение и эксплуатация; 
DBFO — design, build, finance, operate, то есть проектиро-
вание, строительство, финансирование и  эксплуатация. 
Выбор конкретной модели зависит от целей проекта, ха-
рактера объекта, источников возврата инвестиций, рас-
пределения рисков и степени участия государства.

Государственно-частное партнерство обладает рядом 
преимуществ, которые объясняют его востребованность 
в системе государственной инвестиционной политики [6, 
с.105].

Прежде всего, ГЧП позволяет привлечь дополни-
тельные финансовые ресурсы в  развитие общественно 
значимых объектов. Для государства это особенно важно 
в условиях ограниченности бюджета и необходимости од-
новременного финансирования большого количества со-
циальных и инфраструктурных направлений.

Вторым преимуществом является возможность ис-
пользования управленческого и  технологического опыта 
частного сектора. Частные компании, ориентированные 
на возврат инвестиций и  получение прибыли, заинтере-
сованы в том, чтобы оптимизировать процессы, внедрять 
современные технологии, снижать издержки и  улучшать 
качество услуг.

Государственно-частное партнёрство обладает рядом 
преимуществ, среди которых распределение рисков 
между сторонами занимает особое место. При бюджетной 
модели финансирования все риски строительства, проек-
тирования и  последующей эксплуатации ложатся на го-
сударство целиком. Механизм ГЧП устроен иначе: часть 
рисков передаётся частному партнёру — при условии, что 
именно он способен управлять ими эффективнее государ-
ственного заказчика. Строительные риски, превышение 
сметной стоимости, нарушение сроков возведения объ-
екта — всё это логично закрепляется за частной стороной. 
За государством же остаются риски изменения регулиро-
вания и  обеспечения земельными участками, поскольку 
данные вопросы находятся в  его исключительной ком-
петенции.

Долгосрочный характер взаимодействия сторон пред-
ставляет собой ещё одно достоинство подобных проектов. 
Частный партнёр, отвечающий одновременно за строи-

тельство и за последующую эксплуатацию объекта, объек-
тивно заинтересован в качестве возводимой инфраструк-
туры. Формальный подход к строительным работам при 
такой схеме теряет смысл: экономить на материалах и тех-
нологиях невыгодно самому инвестору, поскольку именно 
ему предстоит эксплуатировать объект долгие годы.

Нельзя обойти вниманием и  социально-экономиче-
ский эффект ГЧП. Такие проекты создают новые рабочие 
места, дают импульс развитию малого и среднего бизнеса, 
повышают доступность услуг для населения, увеличивают 
налоговые поступления в  бюджеты различных уровней 
и в целом улучшают инвестиционный климат территории.

Однако потенциал государственно-частного парт-
нёрства реализуется не всегда. Существует ряд проблем 
и  рисков, снижающих его практическую эффективность 
[9, с.89].

Первая из них связана с  трудоёмкостью подготовки 
проектов. Необходимы финансово-экономическое об-
основание, правовая экспертиза, оценка рисков, анализ 
спроса, прогноз доходов, определение источников воз-
врата инвестиций. Поверхностная подготовка на данном 
этапе почти неизбежно оборачивается неэффективным 
распределением обязательств между сторонами, завыше-
нием стоимости проекта или вовсе его нереализуемостью.

Вторая проблема  — несбалансированное распреде-
ление рисков. Чрезмерная нагрузка на частного парт-
нёра отталкивает потенциальных инвесторов от участия 
в  проекте. Обратная ситуация не менее опасна: концен-
трация рисков у государства фактически превращает ГЧП 
в  скрытую форму бюджетного финансирования, лишая 
механизм его исходного смысла.

Третья проблема  — длительность процедур согла-
сования и  заключения соглашений. Бюрократическая 
сложность, слабая координация между органами власти, 
неопределённость установленных процедур снижают за-
интересованность бизнеса в участии.

Четвёртый риск заключается в  недостаточной про-
зрачности отбора проектов и  партнёров. Доверие инве-
сторов и общества обеспечивается лишь открытыми кон-
курсными процедурами, понятными критериями оценки, 
доступностью информации и контролем исполнения со-
глашений на всех этапах.

Пятая проблема связана с  зависимостью проектов от 
качества институциональной среды. Инвестор оцени-
вает стабильность законодательства, судебную защиту 
своих интересов, предсказуемость тарифной политики, 
гарантии возврата инвестиций.

Существенным остаётся риск социальной чувстви-
тельности проектов — особенно в сферах коммунальных 
услуг, транспорта, здравоохранения и  образования, где 
важно балансировать окупаемость вложений и  доступ-
ность услуг населению, не допуская чрезмерной коммер-
циализации социально значимых сфер.

Наиболее заметная роль государственно-частного 
партнерства проявляется в инфраструктурной сфере. Ин-
фраструктура является основой экономического роста, 
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поскольку обеспечивает функционирование производ-
ства, торговли, социальной сферы и  территориального 
развития. Без современной транспортной, энергетиче-
ской, коммунальной и цифровой инфраструктуры невоз-
можно обеспечить устойчивое развитие экономики [11, 
с.114].

ГЧП позволяет ускорить реализацию инфраструк-
турных проектов, поскольку частный капитал дополняет 
бюджетное финансирование. Особенно актуально это для 
крупных капиталоемких проектов, требующих значи-
тельных инвестиций и  профессионального управления. 
К  таким проектам могут относиться строительство ав-
томобильных дорог, мостов, объектов теплоснабжения 
и  водоснабжения, медицинских учреждений, образова-
тельных объектов, спортивных сооружений, транспорт-
но-пересадочных узлов, объектов переработки отходов 
и цифровой инфраструктуры [12].

Для регионов государственно-частное партнерство яв-
ляется важным инструментом повышения конкуренто-
способности. Наличие развитой инфраструктуры влияет 
на решение инвесторов о  размещении производств, ло-
гистических центров, туристических объектов и  иных 
предприятий. Отсюда заинтересованность региональных 
органов власти в применении механизмов ГЧП ради при-
тока инвестиций и улучшения качества городской и соци-
альной среды.

В то же время инфраструктурные проекты нуждаются 
в особенно тщательной проработке. Учету подлежат дол-
госрочный спрос, платежеспособность пользователей, 
тарифное регулирование, экологические требования, 
технические стандарты и  вероятные сдвиги социально-
экономической ситуации. Просчеты, допущенные при 
планировании, способны подорвать финансовую устой-
чивость проекта.

Чтобы ГЧП как инструмент государственной инвести-
ционной политики действовало эффективнее, работу сле-
дует вести по нескольким направлениям [5, с.143].

Во-первых, нормативно-правовая база нуждается 
в  дальнейшем развитии. От законодательства требуется 
обеспечить равновесие интересов публичной и  частной 
сторон, стабильность условий реализации проектов и по-
нятные механизмы разрешения споров. Не менее важно 
устранять расхождения между нормативными актами, 
которыми регулируются инвестиционная, бюджетная, зе-
мельная, градостроительная и тарифная сферы [2].

Во-вторых, следует поднимать качество проектной 
подготовки. Реализация каждого проекта государствен-
но-частного партнерства предполагает необходимость 
всесторонней оценки, охватывающей построение финан-
совой модели, анализ сопутствующих рисков, определение 
бюджетной эффективности, установление социально-эко-
номического эффекта и подтверждение правовой реали-
зуемости замысла. Отсутствие хотя бы одного из пере-
численных элементов способно поставить под сомнение 
целесообразность всего проекта на стадии его практиче-
ского воплощения.

Отдельного внимания заслуживает кадровый вопрос. 
Органам власти требуются специалисты, обладающие до-
статочной квалификацией для сопровождения проектов 
ГЧП на всех стадиях — от подготовки конкурсной доку-
ментации до контроля исполнения соглашения. Без такой 
подготовки риски принятия ошибочных управленческих 
решений возрастают многократно.

Конкурсные процедуры отбора частного партнера 
должны оставаться прозрачными и подлинно конкурент-
ными. Именно такой подход снижает вероятность не-
добросовестных практик, укрепляет доверие инвесторов 
и  позволяет выбирать наиболее эффективные предло-
жения из числа представленных на рынке.

Механизмы государственной поддержки нуждаются 
в  дальнейшем развитии, однако превращать их в  необ-
основанное субсидирование бизнеса недопустимо. Зе-
мельные участки, софинансирование, гарантии ми-
нимальной доходности, компенсационные платежи, 
налоговые стимулы, инфраструктурная поддержка  — 
все эти формы должны применяться исключительно при 
подтвержденной общественной и  бюджетной эффектив-
ности. Иное подход способен дискредитировать саму 
идею партнерства государства и бизнеса.

Требуется также система мониторинга и  оценки ре-
зультатов проектов. Она должна контролировать не 
только формальное соблюдение условий соглашения, 
но и  фактическое достижение общественно значимых 
целей  — качество предоставляемых услуг, доступность 
объектов, соблюдение установленных сроков, эксплуата-
ционную надежность, удовлетворенность пользователей 
и итоговый экономический эффект.

Государственно-частное партнерство представляет 
собой один из наиболее устойчивых инструментов со-
временной инвестиционной политики, посредством ко-
торого объединяются ресурсы, компетенции и интересы 
публичного и  частного секторов для реализации про-
ектов, значимых для общества в  целом. Функционал та-
кого партнерства раскрывается через несколько взаимо-
связанных направлений: привлечение частного капитала 
в  отрасли, требующие масштабных вложений, развитие 
инфраструктуры, повышение эффективности расходо-
вания бюджетных средств, внедрение современных техно-
логических решений и, как следствие, улучшение качества 
предоставляемых услуг конечному потребителю.

Природа ГЧП носит двойственный характер, и в этом 
заключается его теоретическая сложность. С  экономи-
ческой стороны механизм выступает способом привле-
чения инвестиций и  повышения эффективности управ-
ления проектами. С  правовой же точки зрения ГЧП 
представляет собой форму продолжительного взаимо-
действия государства и  предпринимательских структур, 
выстроенную на договорной основе, где четко распреде-
лены права, обязательства, риски и конечные результаты 
сторон. Попытка разделить эти два аспекта  — экономи-
ческий и  правовой  — искусственно обедняет объясни-
тельную силу самой конструкции: без правовой формы 



«Молодой учёный»  .  № 35 (638)   .  Август 2026  г.174 Экономика и управление

экономическое содержание остается декларацией, а  без 
экономического наполнения правовая форма превраща-
ется в пустую оболочку. Именно синтез этих начал при-
дает партнерству статус значимого элемента инвестици-
онной политики современного государства.

Среди преимуществ партнерства следует особо выде-
лить возможность реализации капиталоемких проектов, 
которые государство самостоятельно профинансировать 
не в  состоянии либо не готово по соображениям бюд-
жетной дисциплины. Немаловажно и применение управ-
ленческого опыта частного сектора, распределение рисков 
между участниками соглашения, а  также долгосрочная 
ответственность инвестора за качество созданного объ-
екта  — параметр, который зачастую выпадает из поля 
зрения при поверхностном анализе ГЧП.

Отдельного упоминания заслуживает развитие ци-
фровых платформ сопровождения проектов ГЧП. Данный 
процесс представляется закономерным шагом, повыша-
ющим прозрачность процедур, облегчающим доступ ин-
весторов к  необходимой информации, ускоряющим со-
гласования и обеспечивающим контроль за реализацией 
проектов в  режиме реального времени. Социально-эко-
номический эффект в  конструкции ГЧП изначально за-
ложен как цель, а не возникает случайным образом в ка-
честве побочного результата взаимодействия сторон.

Однако практика применения ГЧП сталкивается 
с  рядом затруднений. Подготовка проектов оказыва-
ется сложной процедурой, согласования затягиваются, 
распределение обязательств порой оказывается несба-
лансированным. Прозрачность процедур недостаточна, 
а  результат во многом зависит от качества институцио-
нальной среды конкретного региона или отрасли. По соб-
ственному наблюдению, именно институциональная сла-
бость  — а  не отсутствие финансовых ресурсов  — чаще 
всего становится главным препятствием для успешной 
реализации проектов ГЧП в российских условиях.

Повышение эффективности данного механизма тре-
бует нескольких направлений работы одновременно. Со-
вершенствование нормативно-правового регулирования 
должно сопровождаться развитием проектной экспер-
тизы. Конкурсные процедуры нуждаются в прозрачности, 

меры государственной поддержки  — в  обоснованности, 
а  сопровождение проектов  — во внедрении цифровых 
инструментов. Формирование системы мониторинга ре-
зультатов замыкает этот перечень, придавая всей кон-
струкции завершённость.

Первостепенное значение приобретает равновесие 
между инвестиционной привлекательностью проектов 
для бизнеса и  защитой публичных интересов. Доступ-
ность и качество общественно значимых услуг не должны 
приноситься в жертву коммерческой выгоде — это прин-
ципиальная позиция, без соблюдения которой партнер-
ство утрачивает свой публично-правовой смысл.

ГЧП следует рассматривать как важный инструмент 
государственной инвестиционной политики, объединя-
ющий ресурсы государства и бизнеса для реализации об-
щественно значимых проектов. Его роль особенно весома 
при модернизации инфраструктуры, повышении отдачи 
от бюджетных расходов и  привлечении долгосрочных 
частных инвестиций — три задачи, которые редко реша-
ются столь эффективно иными механизмами.

За ГЧП закреплено несколько ключевых функций: 
инвестиционная, инфраструктурная, социальная, ин-
новационная и  управленческая. Они содействуют раз-
витию территорий, росту качества общественных услуг, 
освоению современных технологий и становлению более 
эффективной модели взаимодействия публичного и част-
ного секторов.

Эффективность партнерства не возникает автомати-
чески. Её определяют качество правового регулирования, 
прозрачность процедур, профессиональная подготовка 
проектов, справедливое распределение рисков, устой-
чивость институциональной среды и контроль за дости-
жением общественно значимых результатов  — каждый 
из перечисленных факторов способен как усилить, так 
и обесценить весь механизм.

ГЧП нельзя считать универсальной заменой бюджет-
ному финансированию. Это целостный инвестицион-
но-правовой механизм, грамотное применение которого 
способно повысить результативность государственной 
инвестиционной политики и  обеспечить устойчивое со-
циально-экономическое развитие страны.
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Слепое пятно Net Promoter Score: почему высокая лояльность  
может скрывать проблемы клиентского опыта в цифровом ритейле
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В статье проверяется, способен ли индекс потребительской лояльности NPS адекватно отражать реальные про-
блемы клиентского опыта на маркетплейсе. На данных онлайн-опроса покупателей категории «одежда, обувь и аксес-
суары» (n = 112) показано, что при умеренно-положительном общем NPS почти половина респондентов сталкивалась 
с возвратом товара, а метрика клиентских усилий CES точнее предсказывает это поведение, чем NPS. Обосновыва-
ется «слепое пятно» NPS к усилию клиента и предлагается гибридная система метрик, дополняющая реляционный NPS 
транзакционным CES.

Ключевые слова: клиентский опыт, Net Promoter Score, Customer Effort Score, клиентские усилия, лояльность, маркет-
плейс, возвраты товаров.

Индекс чистой поддержки, или Net Promoter Score 
(NPS), остаётся одной из самых распространённых 

метрик оценки отношения клиентов к  компании. Пред-

ложенный Ф. Райхельдом, он строится на единственном 
вопросе о готовности рекомендовать компанию и вычис-
ляется как разность долей промоутеров и  критиков [1]. 



«Молодой учёный»  .  № 35 (638)   .  Август 2026  г.176 Экономика и управление

Простота сделала NPS корпоративным стандартом, од-
нако она же порождает риск: единственное число спо-
собно демонстрировать благополучие, оставляя скры-
тыми конкретные трудности, с  которыми клиент 
сталкивается на пути покупки. Особенно остро это про-
является в цифровом ритейле, где путь клиента распада-
ется на множество слабо контролируемых точек: выбор 
товара, поиск информации, оформление, доставка и воз-
врат [9].

Цель статьи — показать на эмпирических данных, что 
высокий NPS может сосуществовать с  системными про-
блемами клиентского опыта, и  обосновать дополнение 
NPS метрикой клиентских усилий (Customer Effort Score, 
CES). Актуальность вопроса усиливается тем, что в  ци-
фровых экосистемных продуктах именно совокупный 
опыт, а  не отдельная покупка, формирует удержание 
клиента [17], а  взаимосвязь лояльности и  оттока стано-
вится самостоятельным предметом управленческого ана-
лиза [14].

NPS как реляционная метрика и его ограничения

NPS относится к реляционным метрикам: он измеряет 
отношение к бренду в целом и лояльность во времени, а не 
лёгкость или качество отдельной транзакции [8]. Именно 
это свойство лежит в основе его критики. Кейнингем с со-
авторами на продолжительных данных не смогли воспро-
извести заявленное «превосходство» NPS над альтерна-
тивными метриками [3]. Заки с коллегами показали, что 
высокая доля промоутеров может уживаться с реальным 
оттоком клиентов, то есть NPS не всегда соответствует 
поведению [4]. Бэре с  соавторами установили, что рост 
продаж предсказывает лишь NPS, измеренный по всему 
рынку, тогда как NPS текущих клиентов такой силы не 
имеет [5]. Каццаро и  Чиодини обращают внимание на 
статистическую сторону: одно и  то же значение индекса 
может скрывать разную структуру клиентской базы [6]. 
Показательно, что и  сами авторы концепции различают 
реляционный и транзакционный NPS, признавая, что от-
ношение к бренду и оценка конкретной сделки — не одно 
и то же [2].

Ответом на потребность измерять именно транзакци-
онную сторону опыта стала метрика клиентских усилий 
CES, предложенная Диксоном, Фриманом и Томаном: она 
фиксирует, сколько усилий потребовалось клиенту для 
решения его задачи, и, по утверждению авторов, предска-
зывает лояльность лучше традиционных метрик [7]. Од-
нако и  CES не является универсальным решением. Пар-
ди-Кьюсик в B2B-контексте не обнаружил значимой связи 
CES с намерением повторной покупки [11]; Ким и Джун 
по итогам межотраслевого сравнения заключают, что ни 
одна метрика не является лучшей для всех случаев [10]; 
Норузи показывает, что в модели пожизненной ценности 
клиента вклад NPS может превосходить вклад CES [13]. 
Ценность CES, таким образом, контекстна и  зависит от 
отрасли, канала и типа покупки.

Из сопоставления следует вывод, который разделяет 
большинство современных работ: метрики комплемен-
тарны, и  продуктивно не заменять одну другой, а  при-
менять их совместно. Чанг формулирует это прямо: NPS 
отражает лояльность и отношение во времени, тогда как 
CSAT и CES фокусируются на каждой транзакции в кон-
кретной точке контакта [8]. Ким и  Джун отмечают, что 
комбинированное использование метрик повышает пред-
сказуемость лояльности сильнее, чем любая из них по 
отдельности [10]. Пирес с  соавторами описывают ме-
трики как звенья единой цепочки, в которой усилие, це-
лостное качество пути, удовлетворённость и  лояльность 
измеряют разные её участки [12]. В отечественной лите-
ратуре близкие идеи развиваются применительно к изме-
рению потребительского опыта [16] и к контент-анализу 
клиентских коммуникаций как источнику диагностики 
опыта [15].

Данные и методы

Эмпирической базой послужил онлайн-опрос поку-
пателей крупного маркетплейса в  категории «одежда, 
обувь и аксессуары», проведённый в июле–августе 2026 
года. Из 163 полученных ответов 112 прошли квалифи-
кацию (покупка в  категории за последние три месяца) 
и составили рабочую выборку. Анкета давала на одних 
и  тех же респондентах парные значения NPS (шкала 
0–10), CES (1–7) и CSAT (1–5), оценки лёгкости по пяти 
точкам пути клиента, а  также поведенческий блок  — 
факт возврата или переоформления товара. Для ана-
лиза применялись корреляции, логистическая регрессия 
факта возврата и  сравнение прогностической точности 
метрик по площади под ROC-кривой (AUC); метрики 
предварительно стандартизировались для сопостави-
мости коэффициентов. В соответствии с условиями кон-
фиденциальности внутренние операционные показа-
тели площадки в тексте не раскрываются и приводятся 
в обобщённом виде.

Результаты: благополучный индекс и скрытое 
трение

Общий по выборке NPS составил +28,6 (промоутеров 
53,6  %, критиков 25,0  %)  — умеренно-положительный 
фон, который на уровне единственного числа выглядит 
благополучно. Однако тот же массив данных обнаружи-
вает существенное трение: 49,1  % респондентов возвра-
щали или переоформляли товар, средний CES составил 
лишь 5,21 из 7, а самыми трудными точками пути оказа-
лись возврат и обмен (доля оценивших их как тяжёлые со-
ставила 40,9 %) и выбор товара и размера (27,3 %). Иными 
словами, положительный NPS сосуществует с  массовым 
и вполне конкретным затруднением.

Различия метрик между теми, кто возвращал товар, 
и  теми, кто не сталкивался с  возвратом, приведены 
в таблице 1.
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Таблица 1. Средние значения метрик по группам клиентов (опрос 2026, n = 112)

Метрика (шкала) Без возврата (n = 57) С возвратом (n = 55)
NPS (0–10) 8,82 6,64
CES (1–7) 5,98 4,42

CSAT (1–5) 4,44 3,18

Как видно, у клиентов с возвратом снижаются все три 
метрики, но за средними значениями скрывается важная 
деталь. Разброс NPS в  группе возврата заметно выше, 
чем в  группе без возврата (стандартное отклонение 3,23 
против 1,63): часть клиентов ставит высокую оценку го-
товности рекомендовать, несмотря на то что им пришлось 
возвращать товар. Лояльность к бренду в этих случаях со-
храняется, а пережитое усилие в NPS попросту не отража-
ется — это и есть его «слепое пятно».

Прямое сравнение прогностической силы подтвер-
ждает вывод. По точности предсказания факта возврата 
CES превосходит NPS (AUC 0,739 против 0,690). При 
включении обеих метрик в одну модель CES остаётся ста-
тистически значимым предиктором (p = 0,010), тогда как 

NPS значимость теряет (p = 0,105). Усилие клиента объ-
ясняет реальное поведение лучше, чем декларируемая ло-
яльность.

Наконец, «слепое пятно» видно и  в качественных 
данных. Контент-анализ около 1,4 тыс. клиентских от-
зывов с  высокими оценками (4–5 баллов) показал, что 
даже в  положительных отзывах доминируют жалобы, 
связанные с усилием: несоответствие размера и посадки 
(45,5  %) и  нехватка информации о  товаре (18,5  %). Вы-
сокая оценка и  позитивное отношение, таким образом, 
вполне уживаются с  ощутимым трением, которое ме-
трики удовлетворённости и  лояльности сами по себе не 
показывают. Клиенты с возвратом дают ниже все три ме-
трики — резче всего снижается CES/CSAT

Рис. 1. Средние значения метрик по группам клиентов с возвратом и без (опрос 2026, n = 112)

Обсуждение и выводы

Полученные результаты не отвергают NPS как инстру-
мент, но точно очерчивают границы его применимости. 
NPS обоснованно служит индикатором здоровья бренда 
и  реляционного отношения клиента, однако он не лока-
лизует точки трения и, как показывают данные, способен 
оставаться высоким там, где клиент испытывает значи-
тельные усилия. На маркетплейсе, где качество каждой 
точки пути зависит от множества независимых про-
давцов, а площадка управляет опытом лишь косвенно, од-
номерное измерение особенно рискованно.

Практический вывод состоит в переходе к гибридной 
системе метрик по принципу «NPS над путём, CES 
в точках»: реляционный NPS сохраняется как индикатор 
бренда, а транзакционные замеры усилий регулярно про-
водятся в наиболее проблемных точках, а именно при воз-

врате и  обмене, выборе размера и  поиске информации 
о товаре. Такой контур не только фиксирует уровень от-
ношения, но и  показывает, что именно требует исправ-
ления, связывая измерение с  конкретными управленче-
скими действиями.

Исследование имеет ограничения. Выборка невелика 
(n = 112), данные одномоментны, что создаёт риск сме-
щения общего метода, а  сам опрос основан на самоот-
боре и  смещён по полу, возрасту и  географии, поэтому 
выводы о генеральной совокупности следует делать осто-
рожно. Кроме того, как показывает литература, предска-
зательная ценность CES контекстна и  не универсальна, 
поэтому предлагается именно совместное применение ме-
трик, а не отказ от NPS. Проверка устойчивости выводов 
на более крупных и репрезентативных выборках, а также 
в  других товарных категориях, составляет направление 
дальнейшей работы.
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Цифровые платформы и пользователи:  
кому принадлежит создаваемая стоимость?

Сергеева Полина Евгеньевна, студент магистратуры;
Иващенко София Марковна, студент магистратуры
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В статье рассматривается проблема создания и распределения стоимости в условиях цифровой экономики. Анали-
зируется взаимодействие основных участников платформенной экономики. Особое внимание уделяется роли пользо-
вательских данных, контента и внимания в формировании экономической ценности. Рассматриваются особенности 
бизнес-моделей цифровых платформ и  проблема неравномерного распределения получаемой стоимости. Отдельно 
затрагиваются вопросы регулирования платформенной экономики в  Российской Федерации и  концепция «данных 
как труда.

Ключевые слова: цифровая экономика, цифровые платформы, платформенная экономика, пользовательские данные, 
алгоритмы, цифровая стоимость, монетизация данных.



“Young Scientist”  .  # 35 (638)  .  August 2026 179Economics and Management

Вопрос о том, кем создаётся и кому принадлежит стои-
мость в  цифровой экономике, становится всё более 

сложным. В  традиционной модели предприятие произ-
водит товар или услугу, реализует их и получает прибыль. 
В цифровой среде этот процесс включает сразу несколько 
участников. Пользователь создаёт контент, формирует 
спрос и оставляет данные о своём поведении, платформа 
организует пространство взаимодействия, а  алгоритмы 
обрабатывают информацию и  влияют на видимость то-
варов, услуг и  контента. Поэтому стоимость возникает 
в результате взаимодействия всех элементов системы.

Развитие платформенной экономики меняет экономи-
ческие отношения [6, c. 31]. Платформа выступает в каче-
стве нового (виртуального) пространства, где люди, выра-
жаясь словами Маркса, соединяются «известным образом 
для совместной деятельности и  для взаимного обмена 
своей деятельностью» [3, c. 193]. Другими словами, по-
добно фабрике или офису, платформа представляет собой 
место, где осуществляется организация труда и  форми-
руются социальные отношения [7, c. 1039]. Это проявля-
ется во многих сферах. Социальные сети и мессенджеры 
изменяют способы коммуникации, маркетплейсы Ozon 
и Wildberries формируют новые механизмы торговли, сер-
висы совместного пользования упрощают доступ к  то-
варам и  услугам, а  поисковые системы предоставляют 
пользователям доступ к огромным объёмам информации. 
При этом все перечисленные модели объединяет общий 
принцип: экономическая ценность возникает благодаря 
взаимодействию участников и  обработке данных об их 
действиях [1, c. 22].

Во всех этих примерах можно увидеть одну и ту же ло-
гику, цифровые платформы создают ценность через ор-
ганизацию взаимодействий и  обработку данных. Если 
начать с  пользователя, то именно он обеспечивает ба-
зовый поток данных. Любое его действие превращается 
в цифровой след. На уровне повседневной практики это 
выглядит довольно естественно для 21 века и  почти не-
заметно. Но на стороне платформы эти действия превра-
щаются в набор параметров, который можно анализиро-
вать, а после — продавать рекламодателям и зарабатывать. 
Социальные сети, например, ВКонтакте строят свою биз-
нес-модель именно на этом.

Здесь возникает первый сдвиг по сравнению с  инду-
стриальной экономикой. Пользователь формально не уча-
ствует в производстве, но при этом без него система не ра-
ботает. Контент создаётся пользователями, обсуждения 
разворачиваются между ними, тренды формируются 
в  их взаимодействии. В  этой системе платформе отве-
дена другая роль. Платформа — создает условия для раз-
мещения контента. Если мы посмотрим на современный 
интерфейс большинства сайтов, то увидим, что опреде-
ленные элементы специально выносятся на первый план. 
Дополнительно подключаются алгоритмы, которые сорти-
руют информацию и формируют рекомендации. Именно 
платформа позволяет монетизировать данные, собранные 
благодаря пользователям. Поэтому мы не можем назвать 

платформу посредником. Сегодня она является самим ор-
ганизатором этого рынка.

Wildberries — отечественная платформа, которая помо-
гает продавцам находить своих покупателей. Она контро-
лирует доступ к аудитории, определяет комиссию. В такой 
ситуации даже сильный продавец зависит от того, как его 
предложение «видит» алгоритм внутри платформы. В этом 
случае конкуренция начинает идти между тем, насколько 
хорошо продавец понимает работу алгоритма. Алгоритм 
добавляет ещё один уровень сложности. Платформа задаёт 
общие правила, но именно алгоритм применяет их в кон-
кретной ситуации. Он определяет, какой контент увидит 
пользователь и как этот контент будет выстроен в ленте. 
Не случайно самым дорогим и пока еще дефицитным ре-
сурсом в цифровой экономике становится внимание и по-
требительские предпочтения целевой аудитории [5, c. 108]. 
Рекламные модели напрямую зависят от вовлечённости 
аудитории. Поэтому алгоритм фактически распределяет 
потоки внимания, а вместе с ними и экономическую вы-
году. Рассмотрим пример стриминговых сервисов. На Ки-
нопоиске пользователь выбирает фильм или сериал, но 
выбор во многом определяется рекомендациями. В  это 
время алгоритм: анализирует историю просмотров, по-
ведение похожих пользователей, предлагает контент, ко-
торый с большей вероятностью удержит внимание. Про-
дюсер вкладывает средства в  создание сериала, но его 
успех зависит от того, как часто алгоритм показывает его 
аудитории. Получается, что часть стоимости фактически 
«перехватывается» на уровне алгоритмического отбора.

Похожая ситуация наблюдается в  электронной ком-
мерции. На маркетплейсах товары конкурируют за по-
зиции в выдаче. Алгоритм ранжирования учитывает мно-
жество факторов: отзывы, скорость доставки, конверсию. 
Продавец может улучшать свой продукт, но без пони-
мания логики алгоритма он рискует остаться вне поля 
зрения покупателя. В  этом смысле алгоритм выступает 
как скрытый регулятор рынка. И в этом есть важная осо-
бенность, в  отличие от привычных правил или законов, 
алгоритмы работают не всегда прозрачно. Пользователь 
или продавец не до конца понимает, почему именно одно 
решение было принято, а другое нет.

Определить единственного владельца стоимости в ци-
фровой экономике сложно. Пользователь создаёт данные, 
платформа организует их использование, а алгоритм рас-
пределяет внимание и ресурсы. При этом основная при-
быль концентрируется у  платформ, тогда как пользова-
тель, участвующий в создании стоимости, чаще всего не 
получает прямой компенсации.

Как видно из таблицы 1, несмотря на совместное участие 
всех элементов в  создании стоимости, распределение до-
ходов между ними остаётся неравномерным. Ключевая доля 
экономического результата концентрируется на стороне 
платформ. Данная асимметрия с недавних пор стала пред-
метом обсуждения на уровне государственной политики, 
примером тому в РФ принят Федеральный закон № 289-ФЗ 
от 31 июля 2025 года «Об отдельных вопросах регулиро-
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вания платформенной экономики в Российской Федерации» 
[4]. Нормативно-правовой акт устанавливает правила функ-
ционирования цифровых платформ. Закон вступает в силу с 
1 октября 2026 года. Документ вводит единый набор правил: 
от заключения договоров и проверки партнёров до регули-
рования скидок, карточек товаров и возвратов.

Но при этом возникает вопрос: как обеспечить баланс 
между регулированием и  сохранением инноваций? Если 
будут вводиться слишком жесткие ограничения, то сни-
зятся темпы развития технологий. Однако отсутствия 
ограничений вовсе усиливает неравенство в  распреде-
лении стоимости.

Схожие подходы прослеживаются и в России. Инфор-
мационное законодательство содержит разный объем 
требований к  крупным и  мелким/средним цифровым 
платформам. Для организаторов распространения ин-
формации обязательные требования вводятся только при 
условии превышения объема ежедневной аудитории ци-
фровой платформы над минимально предусмотренной 
законом [2, c. 25].

В последнее время всё чаще обсуждается идея «данных 
как труда». В чем же ее суть? Пользователь выполняет ра-
боту и  генерирует информацию, которая в  последствии 
монетизируется. Отсюда появляются предложения о вы-
платах за использование данных или о создании коллек-
тивных механизмов управления ими. На практике такие 
модели пока находятся в стадии эксперимента. Например, 
некоторые стартапы предлагают пользователям контро-

лировать свои данные и  получать вознаграждение за их 
использование. Но на практике реализовать это не так 
просто. Возникают вопросы: как оценить данные, как рас-
пределить доход, кто будет этим управлять. Пока на эти 
вопросы нет однозначного ответа.

Платформы используют разные бизнес-модели. В под-
писочных сервисах пользователь платит напрямую, как, 
например, в Яндекс.Музыке. В рекламных моделях доход 
поступает от рекламодателей, а  пользователь факти-
чески «расплачивается» своим вниманием. На маркет-
плейсах стоимость создаётся продавцами, логистикой 
и  самой платформой. Несмотря на различия, ключевая 
роль обычно сохраняется за платформой, поскольку она 
контролирует доступ к аудитории и данным. Развитие ис-
кусственного интеллекта ещё сильнее усложняет распре-
деление стоимости. Алгоритмы уже создают контент и уча-
ствуют в принятии решений. В результате граница между 
платформой и алгоритмом постепенно размывается.

Таким образом, стоимость в цифровой экономике со-
здаётся совместно, но распределяется неравномерно. 
Пользователь формирует данные и  контент, алгоритм 
влияет на распределение внимания и спроса, а платформа 
организует взаимодействие и контролирует ключевые ре-
сурсы системы. Поэтому сегодня основная экономическая 
выгода концентрируется у  цифровых платформ. Однако 
развитие законодательства, искусственного интеллекта 
и  новых моделей управления данными может изменить 
сложившийся баланс.
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Таблица 1. Распределение ролей в создании стоимости в цифровой экономике

Элемент системы Что вносит в создание стоимости Как участвует в монетизации Основная проблема

Пользователь
Создаёт контент, генерирует данные, 

формирует вовлечённость

Напрямую, как правило, не по-
лучает доход; его данные и вни-
мание используются платформой

Отсутствие прямой ком-
пенсации за созда-
ваемую стоимость

Платформа
Организует пространство взаимодей-

ствия, управляет доступом к ауди-
тории, задаёт правила

Получает основную долю дохода 
через рекламу, комиссии, под-

писки

Концентрация власти 
и контроля над рынком

Алгоритм
Сортирует контент, распределяет вни-
мание, влияет на видимость товаров 

и услуг

Косвенно участвует в извлечении 
прибыли через повышение вовле-

чённости, продаж и конверсии

Непрозрачность ло-
гики работы и скрытое 

влияние на рынок
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Как воспитать будущее нации: институциональные механизмы 
государственной поддержки детского кинематографа

Харламов Никита Андреевич, студент магистратуры
Государственный университет управления (г. Москва)

В статье детский кинематограф рассматривается как особый объект государственного управления, находящийся на 
пересечении культурной политики, искусства и механизмов государственной поддержки. Актуальность исследования об-
условлена разрывом между ростом государственного финансирования детского кино и отсутствием системных критериев 
оценки его культурного, образовательного и воспитательного результата. Цель — выявить особенности институцио-
нальной организации государственной поддержки и управления детским кинематографом в РФ. На основе анализа норма-
тивных документов и научных публикаций прослеживается эволюция роли государства в данной сфере. Обосновывается 
положение о том, что специфика детского кинематографа требует оценки государственной поддержки не только по про-
изводственным и финансовым показателям, но и с учетом его культурного, образовательного и социального результата. 
Предлагается рассматривать государственную поддержку детского кинематографа как долгосрочный инструмент куль-
турной политики, направленный на создание качественной отечественной экранной среды для подрастающего поколения.

Ключевые слова: государственное управление, государственная культурная политика, детский кинематограф, ин-
ституциональные механизмы, государственная поддержка, анимация, социализация, национальное кино, эффектив-
ность, оценка результата.

Nurturing the nation’s future: institutional mechanisms 
of state support for children’s cinema
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1. Введение

Проблема государственного управления кинематографом возникла практически одновременно с формированием 
советской кинематографической системы. Документальные материалы, включенные в  сборник «Кино: организация 
управления и власть. 1917–1938 гг». [5], последовательно раскрывают процесс становления отечественного кино, харак-
теризуют процессы институциональной организации отрасли, взаимодействия органов власти и кинематографических 
организаций, а  также формирования механизмов государственного воздействия на кинопроизводство. Представляя 
собой самостоятельный вид искусства и отрасль экономики, связанную с производством, прокатом и показом аудиови-
зуальной продукции, кинематограф является в том числе и важным каналом социальной коммуникации, посредством 
которого формируются и передаются представления об историческом прошлом, семье, обществе, человеческих отно-
шениях и культурных образцах поведения. Поэтому государственная политика в сфере кинематографии не может огра-
ничиваться регулированием экономических условий деятельности производителей и прокатчиков. Она неизбежно за-
трагивает вопросы содержания, доступности и воспитательного воздействия экранной продукции.

Особенно отчетливо, с нашей точки зрения, эта проблема проявляется применительно к детскому кинематографу.
Как замечает Бессолицын А. А., еще в 1913 г. в России поднимался вопрос о негативном воздействии, которое ока-

зывает кинематограф на молодое поколение [1]. Граф Д. П. Капнист указывал, что: «почти во всех кинематографах 
России широко распространены представления, оказывающие весьма вредное влияние на детей (убийства, жизнь 
в домах терпимости и т. п.). Правительство должно запретить детям ниже известного возраста посещать вообще кине-
матографы, как это принято во многих государствах Западной Европы, а также установить строгую цензуру, с целью 
борьбы с развращающими и безнравственными представлениями в кинематографах» [15].

Проблема «вредного» влияния кино на юношество активно обсуждалась и в публицистике того времени. В 1916 году 
Н. Никольский на страницах журнала «Пегас» писал о том, что, несмотря на признание кино «могучим культурным фак-
тором» на уровне министерства, на практике «почти повсеместно вход учащимся воспрещён, ибо, по мнению господ пе-
дагогов, кинематограф — дело не только не развивающее, не облагораживающее и не поучающее, но даже вредное» [8]. 
По мнению автора, причина такого разрыва между возвышенными декларациями и реальной практикой заключалась 
в содержании экранных произведений: «кинематография топчется на грязных улицах», вместо того чтобы нести про-
свещение, она «живописует воровские «вольты»» и «подробные истории «падений», грязных ласк и вожделений»; её ре-
пертуар состоит из «архиглупости» и «лубков» вроде «На ложе смерти и любви» или «Невольник разгула» [8].
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Этот исторический эпизод показывает, что проблема государственного контроля в  детском кино имеет глубокие 
корни и не является исключительно современным вызовом. Дискуссия о том, каким должно быть кино для детей и кто 
должен определять его содержание, велась уже более века назад, и основные её контуры — воспитательная функция, до-
пустимый контент, роль государства — остаются актуальными и сегодня.

В отличие от взрослой аудитории ребенок обладает меньшим социальным опытом и находится в процессе актив-
ного формирования представлений о мире. Экранный контент становится одним из ключевых элементов культурной 
среды, в которой происходит социализация подрастающего поколения. Поэтому детский кинематограф обладает двой-
ственной природой: он является одновременно результатом государственной культурной политики и инструментом ее 
реализации. От того, каким образом государство определяет цели поддержки, организует отбор проектов, распределяет 
финансовые ресурсы и обеспечивает доступ аудитории к произведениям, зависит не только состояние соответствую-
щего сегмента кинопроизводства, но и культурная среда, в которой происходит взросление детей.

Именно в этом состоит одна из ключевых особенностей детского кино как объекта государственного управления. 
Производство качественного фильма для детей требует профессионального сценария, режиссуры, актерской работы, 
визуального решения и последующего продвижения. Однако потенциальная коммерческая отдача проекта далеко не 
всегда соответствует его культурной и социальной значимости. Следовательно, государственная поддержка здесь имеет 
не только экономическое, но и общественное назначение и не может сводиться к субсидированию производства без 
учета содержательных и воспитательных результатов.

Современная система государственной поддержки кинематографии в России прошла длительный путь трансфор-
мации — от полного государственного контроля в советский период до смешанной модели, сочетающей бюджетное 
финансирование с рыночными механизмами. Основой этой системы является Федеральный закон от 22 августа 1996 г. 
№ 126-ФЗ «О государственной поддержке кинематографии Российской Федерации» [14]. В последние годы законода-
тельство активно развивается: принимаются новые нормы, направленные на расширение финансовой поддержки дет-
ского кино и усиление контроля за его содержанием. Однако, как показывает анализ, расширение финансирования само 
по себе не гарантирует повышения качества и доступности детского контента. Сохраняется разрыв между объемом го-
сударственных вложений и реальным культурным, образовательным и воспитательным эффектом.

Цель исследования  — определить особенности институциональных механизмов государственной поддержки 
и управления детским кинематографом в Российской Федерации и предложить направления их совершенствования.

Для достижения цели поставлены следующие задачи:
–	 рассмотреть эволюцию государственного управления отечественным кинематографом;
–	 определить специфику детского кино как объекта государственной культурной политики;
–	 выявить институциональные механизмы государственной поддержки и управления детским кинематографом в РФ;
–	 проанализировать современные механизмы государственной финансовой поддержки детского кинематографа 

и их результативность.
Объект исследования — система государственного управления отечественной кинематографией.
Предмет исследования — институциональные механизмы государственной поддержки и управления детским ки-

нематографом.

2. Обзор литературы

Научную литературу по проблеме целесообразно разделить на несколько взаимосвязанных направлений.
Первое направление связано с исследованием государственного управления кинематографом. Для него принципи-

альное значение имеет историко-институциональный материал, представленный в сборнике документов «Кино: орга-
низация управления и власть. 1917–1938 гг». [5]. Использование данного источника позволяет рассматривать государ-
ственное управление кинематографом как устойчивый предмет научного анализа, а не как исключительно современную 
проблему. Современное осмысление взаимодействия государства и кинематографа представлено, в частности, в моно-
графии Г. М. Юсуповой «Кинематограф и государство: механизмы взаимодействия. Европейский опыт» [17]. Автор рас-
сматривает различные формы государственной поддержки и правового воздействия на аудиовизуальную сферу, уделяя 
внимание специфике кинорынка и особенностям государственного вмешательства в условиях высокой степени эконо-
мического риска. Исследование Воронцовой, посвященное проблемам получения государственной поддержки при со-
здании кинопроекта, также позволяет обратить внимание на практическую сторону взаимодействия производителей 
с существующей системой государственной поддержки [3].

Второе направление составляют исследования воспитательной и культурной функции кинематографа. Здесь осо-
бого внимания заслуживает статья В. С. Малышева [7], в которой воспитательный потенциал кино рассматривается 
через конкретный художественный материал. Автор рассматривает исторический фильм не только как художественное 
произведение, но и  как средство актуализации исторического материала для современной молодёжи. Исследования 
детского кинематографа показывают, что экранные образы способны участвовать в конструировании идентичности. 
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О. В. Князюк и В. В. Сенникова, сопоставляя советский и современный российский детский кинематограф, обращают 
внимание на связь экранных образов с процессами формирования идентичности [6].

Важным источником является сборник «Кинематограф для подростков и молодежи: история формирования в со-
ветский и постсоветский периоды» [4]. В состав сборника входит, в частности, работа В. Бузенковой, в которой дет-
ский кинематограф рассматривается как форма осмысления социальных процессов, а не как развлекательный про-
дукт [2]. К этому же направлению относится работа С. А. Смагиной об образе семьи в современных киносказках [16]. 
Ее обращение к фильмам «По щучьему веленью», «Бременские музыканты» и «Летучий корабль» позволяет рассма-
тривать современное детское и  семейное кино как пространство репрезентации социальных и  культурных пред-
ставлений.

Таким образом, существующая литература позволяет обосновать три исходных положения. Во-первых, кинематограф 
является самостоятельным объектом государственного регулирования. Во-вторых, экранное искусство обладает куль-
турным и  воспитательным потенциалом. В-третьих, детский кинематограф имеет специфику, связанную с  возрастом 
аудитории и процессами социализации.

3. Методы исследования

Методологическую основу исследования составили положения институционального подхода к  государственному 
управлению и системного анализа государственной культурной политики.

В работе использованы следующие методы:
–	 нормативно-правовой анализ применялся для исследования изменений законодательства о государственной под-

держке кинематографии;
–	 институциональный анализ использовался для определения субъектов государственной поддержки, их полно-

мочий и характера взаимодействия;
–	 историко-сравнительный метод позволил сопоставить различные этапы государственного управления отече-

ственным кинематографом — от централизованной модели до современной смешанной системы;
–	 контент-анализ научных публикаций применялся при изучении исследований детского кинематографа, воспита-

тельной функции кино и механизмов государственной поддержки;
–	 системный подход использован для рассмотрения государственной поддержки как совокупности взаимосвя-

занных элементов: нормативного регулирования, финансирования производства, поддержки проката, определения 
приоритетов и обеспечения доступа аудитории к национальному контенту.

4. Результаты исследования

4.1. Государственное управление кинематографом: от централизованной модели к современной системе

Историческое развитие российского кинематографа показывает, что характер государственного управления от-
раслью изменялся вместе с политической и экономической системой страны.

В советский период кинематограф формировался как институционально организованная сфера государственной 
культурной политики. Государство определяло организационные условия производства и распространения кинопро-
дукции, а кино рассматривалось одновременно как искусство и средство воздействия на массовую аудиторию [5].

После перехода к рыночной экономике эта система была преобразована. Государство отказалось от полного админи-
стративного контроля над производством и прокатом, однако сохранило участие в отрасли посредством законодатель-
ства, бюджетного финансирования и создания специализированных институтов поддержки.

В настоящее время ключевым законодательным актом, определяющим формы и  механизмы государственной под-
держки кинематографии является Федеральный закон от 22 августа 1996 г. № 126-ФЗ «О государственной поддержке ки-
нематографии Российской Федерации». Уже в его преамбуле кинематография определяется как неотъемлемая часть куль-
туры и искусства, которая должна сохраняться и развиваться при поддержке государства [14]. Действующая редакция 
закона продолжает закреплять государственную поддержку как необходимый элемент развития отечественной кинема-
тографии.

Таким образом, современная модель не является ни чисто рыночной, ни административной. Она представляет собой 
смешанную институциональную систему, в которой государство использует нормативные, финансовые и организаци-
онные инструменты для достижения общественно значимых целей.

4.2. Специфика детского кинематографа как объекта государственного управления

Особенность детского кинематографа заключается прежде всего в специфике аудитории.
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Коммерческая эффективность фильма определяется возможностью привлечь зрителя и  обеспечить возврат 
вложенных средств. Для детского кино эта логика оказывается недостаточной. Фильм может иметь значительный 
образовательный, культурный или воспитательный потенциал, но ограниченный коммерческий рынок.

Следовательно, государственное управление детским кинематографом должно учитывать многомерный результат.
Его можно представить следующим образом: производственный результат → доступность фильма → зрительский 

охват → культурный результат → образовательный и социальный эффект.
В данном случае государственная поддержка не подменяет рынок, а компенсирует те ограничения рынка, которые 

обусловлены общественной значимостью продукта.
Это положение подтверждается исследованиями содержания детского кинематографа, в  том числе в  контексте 

формирования идентичности [6] и возможности использования для исторического просвещения и воспитания молодежи 
[7]. Следовательно, общественный результат кинематографического произведения не сводится к его финансовому результату.

4.3. Институциональная трансформация государственной поддержки в 2022–2026 гг.

Наиболее наглядно изменение современной модели проявляется в последовательности законодательных изменений.

Таблица 1. Эволюция институциональных механизмов государственной поддержки и контроля детского 
кинематографа в РФ (2022–2026 гг.)

Закон Суть изменений для детского кинематографа Нормативное закрепление

01.04.2022
№ 79-ФЗ

В перечень целей государственной поддержки включено «со-
здание национальных фильмов, в том числе для детей и юно-

шества, и национальных фильмов-дебютов» (Статья 6).

Частичное или полное госфинанси-
рование стало возможным для де-

бютных фильмов, включая анимаци-
онные.

29.12.2022  
№ 632-ФЗ

Введена возрастная маркировка в прокатном удостоверении, 
закреплено требование о включении в прокатное 

удостоверение сведений о запрете или ограничении 
распространения фильма среди детей, в соответствии с ФЗ-436 

«О защите детей от информации…» (Статья 5.1).

Ужесточение контроля за доступом 
детей к контенту на этапе выдачи 

прокатного удостоверения.

03.04.2023
№ 105-ФЗ

Введено понятие «фильм для детей и юношества» (Статья 3). 
Установлена возможность 100 % госфинансирования произ-
водства (Статья 8) и проката (Статья 9) игровых фильмов для 
детей и юношества. Специализирующиеся на показе детских 

фильмов, не подлежат приватизации (Статья 17).

Законодательное признание детского 
кино как особого объекта господ-

держки с полным финансированием.

31.07.2025 
№ 324-ФЗ

Введение идеологического фильтра при выдаче прокатного 
удостоверения. Наличие в фильме материалов, дискредити-
рующих традиционные российские духовно-нравственные 

ценности, стало основанием для отказа в выдаче прокатного 
удостоверения. Также установлена возможность внесения из-

менений в ранее выданное удостоверение (Статья 5.1).

Ужесточение государственного кон-
троля над содержанием фильмов, до-

пускаемых в прокат, с акцентом на 
соответствие государственной идео-

логической повестке.

25.04.2026
№ 106-ФЗ

Распространение возможности 100 % госфинансирования про-
изводства (Статья 8) и проката (Статья 9) на анимационные 

фильмы для детей и юношества.

Устранение неравенства между иг-
ровым и анимационным кино.

Источник: составлено автором по [9, 10, 11, 12, 13, 14].

Как видно из таблицы 1, с 2022 года государство последовательно расширяло меры поддержки детского кинематографа:
–	 2022 г. — включение детского кино в число приоритетных целей государственной поддержки.
–	 2023  г.  — законодательное закрепление самого понятия «фильм для детей и  юношества» и  введение для него 

государственного финансирования в размере 100 процентов сметной стоимости производства/проката (для игровых 
фильмов).

–	 2026  г.  — распространение государственного финансирования в  размере 100 процентов сметной стоимости 
производства/проката на анимационные фильмы для детей, что уравняло их в правах с игровым кино.

Такие изменения демонстрирует поэтапное формирование институциональной основы для поддержки детского 
кинематографа, начиная с общих деклараций и заканчивая конкретными финансовыми механизмами.
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Помимо изменений, связанных с  финансированием и  понятийным аппаратом, в  контексте государственного 
управления детским кинематографом особого внимания заслуживает статья 5.1, регулирующая выдачу прокатных 
удостоверений. Ее эволюция демонстрирует принципиальную трансформацию роли государства: от технического 
регулятора до проводника идеологической политики:

–	 2022  г.  — введение возрастного фильтра, прокатное удостоверение стало инструментом защиты детей от 
нежелательного контента.

–	 2025  г.  — введение идеологического фильтра, прокатное удостоверение стало инструментом государственной 
культурной политики, позволяющим фильмам, не соответствующим официальным ценностям, отказывать в  допуске 
к зрителю.

Отметим также, что Закон №  106-ФЗ закрепил полномочия Министерства культуры ежегодно утверждать 
приоритетные темы государственной поддержки. Речь идет не об одном законодательном изменении, а  о 
последовательной дифференциации объекта государственной поддержки.

Особого внимания заслуживает механизм внесения изменений в ранее выданное прокатное удостоверение. 
Он создает прецедент, когда государство может пересмотреть свое решение post factum, что существенно 
меняет управленческую логику. Прокатное удостоверение перестает быть «разовым пропуском» и  становится 
документом, требующим постоянного подтверждения соответствия государственной политике. Это особенно 
важно в  контексте детского кино, где требования к  содержанию могут меняться вместе с  государственной 
идеологической повесткой.

Таким образом, статья 5.1 в  ее современной редакции должна рассматриваться не как техническая норма, а  как 
ключевой элемент системы государственного управления детским кинематографом, обеспечивающий не только 
финансовую, но и содержательную поддержку отечественного кино для детей и юношества.

4.4. Государственная поддержка детского кино и проблема оценки результата

Расширение государственного финансирования само по себе не гарантирует повышения качества детского 
кинематографа. Государственное управление должно решать более сложную задачу — обеспечивать результативность 
использования общественных ресурсов.

С нашей точки зрения, при оценке проектов целесообразно учитывать несколько групп показателей (табл. 2). 
Такой подход не предполагает отказа от экономических показателей. Напротив, кассовые сборы и зрительский охват 
остаются важными характеристиками эффективности. Однако для детского кино они должны рассматриваться 
наряду с  культурными и  социальными результатами, поскольку общественная полезность произведения не всегда 
непосредственно отражается в его финансовой отдаче.

Таблица 2. Показатели результативности

Группа Возможные показатели
Производственная соблюдение сроков, завершение проекта, качество производства

Финансовая объем привлеченных средств, соблюдение бюджета
Аудиторная количество зрителей, доступность для целевой возрастной группы

Культурная
обращение к отечественной истории, литературе, культуре и национальному художе-

ственному наследию
Образовательная возможность использования произведения в образовательной и просветительской работе

Социальная
содержательная работа с проблематикой семьи, дружбы, ответственности, взаимопомощи 

и взросления
Инфраструктурная доступность произведения в кинотеатрах и цифровой среде

Источник: составлено автором

Если государство рассматривает кино как часть культурной политики, то необходимо обеспечить не только 
производство фильма, но и его дальнейшую жизнь: прокат, показ в образовательной и культурной среде, доступность 
для семейной аудитории и возможность повторного обращения к произведению.

В этом смысле государственная поддержка должна представлять собой не разовую финансовую операцию, а полный 
управленческий цикл:

формирование приоритетов → отбор проекта → финансирование → производство → прокат и  показ → доступ 
аудитории → оценка результатов.

Именно на уровне такого цикла проявляется эффективность государственной политики.



«Молодой учёный»  .  № 35 (638)   .  Август 2026  г.186 Экономика и управление

5. Выводы

Проведенное исследование позволяет сделать несколько выводов.
1.	 Детский кинематограф является особым объектом государственного управления. Его специфика определяется не 

только художественными особенностями, но и возрастом аудитории, социальной функцией экранного произведения 
и его участием в процессах культурной социализации.

2.	 Государственная поддержка отечественного кинематографа имеет длительную институциональную историю. 
Период 2022–2026 гг. следует рассматривать не как начало государственной политики в отношении детского кино, а как 
современный этап её трансформации.

3.	 Законодательные изменения последних лет демонстрируют последовательное повышение институционального 
внимания к детскому контенту.

4.	 Особое значение для государственного управления имеет закрепление за Министерством культуры полномочий 
ежегодно утверждать объёмы финансовой поддержки по категориям фильмов и приоритетные темы такой поддержки 
[11]. Это усиливает стратегический и программный подход к государственному финансированию кинематографии.

5.	 Результативность государственной поддержки детского кинематографа не должна оцениваться исключительно 
по объёмам производства и  коммерческим показателям. Экономическая эффективность должна рассматриваться 
в сочетании с доступностью произведения, зрительским охватом, культурной и образовательной значимостью.

6.	 Детский кинематограф может рассматриваться как один из инструментов долгосрочной культурной политики 
государства. Его воздействие проявляется через формирование культурной среды, системы образов и возможностей 
для осмысления ребёнком истории, семьи, общества и  человеческих отношений. Государство способно создавать 
институциональные условия, при которых отечественное детское кино и  анимация получают возможность 
профессионально производиться, распространяться и становиться доступными своей аудитории.

7.	 Перспективная модель государственной политики должна быть ориентирована не только на поддержку 
производства детского кино, но и на формирование устойчивой экранной среды для детей и юношества. Именно такая 
постановка вопроса позволяет соединить задачи государственной культурной политики, развития отечественной 
кинематографии и долгосрочного общественного развития.
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Актуальность данной работы определяется тем, 
что человеческий фактор  — один из ключевых 

элементов системы управления качеством. Грамотное 
управление позволяет не только минимизировать риски, 
но и  превратить персонал в  стратегический ресурс 
для достижения долгосрочных целей организации. 
Оценка влияния человеческого фактора должна стать 
неотъемлемой частью стратегии развития СМК, 
обеспечивая её адаптивность и устойчивость в условиях 
динамичной бизнес-среды, что является важной задачей 
для решения проблем предприятия ООО «ТОММАШ». 
Именно поэтому предприятие активно готовится 
к внедрению ИСМК.

Объектом исследования является управление 
качеством на предприятии ООО «ТОММАШ». Предметом 
исследования является влияние человеческого фактора 
на эффективность системы управления качеством. Цель: 

оценить влияние человеческого фактора на качество на 
механическом участке. Задачи: провести анкетирование 
и  интервью с  персоналом, количественную оценку вли-
яния человеческого фактора на брак, разработать 
практические рекомендации, оценить ожидаемый 
экономический эффект от предлагаемых мер.

Методы оценки человеческого фактора  — это 
подходы и  инструменты, позволяющие анализировать 
влияние человеческих характеристик (ошибок, 
компетенций, когнитивных способностей) на 
надёжность, безопасность и  эффективность работы 
систем, процессов или производственных операций. 
Они могут быть качественными, количественными 
или комбинированными. Минимизировать влияние 
человеческого фактора невозможно за один раз  — это 
всегда комплекс мер, которые ежедневно фокусируют 
внимание сотрудников на их деятельности. Для оценки 
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эффективности мер по снижению влияния человеческого 
фактора на производстве используют, например, способ 
описания пути развития опасного события от причин до 
последствий при помощи схемы с  указанием барьеров 
(мер управления и/или контроля) между причинами 
и  опасными событиями, а  также опасными событиями 
и  их последствиями. Это  — анализ «галстук-бабочка», 
он может быть применен для управления рисками 
в производственном процессе в машиностроении. Схема 
наглядно показывает путь развития нежелательного 
события, а также барьеры, которые снижают вероятность 
его возникновения или смягчают последствия. Основная 
цель метода — разработать эффективные меры управления 
рисками, учитывая все возможные пути возникновения 
опасного события и его последствия. В центре «бабочки» 
расположено опасное событие (ключевое нежелательное 
событие): «приёмка ОТК несоответствующей партии 
деталей (пропуск дефекта)». Левое «крыло» (источники 
риска и  предупреждающие меры) описывает, что может 
привести к этому событию и как это предотвратить до его 
наступления: источники риска (угрозы):

– Износ/загрязнение контрольного инструмента.
– Систематическая погрешность станка с ЧПУ (уход 

размеров после прогрева).
– Давление производственного плана («закрыть 

наряд») и человеческий фактор.
Предупреждающие меры (проактивные барьеры), ко-

торые должны не допустить перехода угроз в  опасное 
событие:

– Обязательная независимая приёмка первой детали.

– Статистическое управление процессами (SPC).
– Электронный журнал дефектов.
– Аттестованное и  поверенное мерительное обору-

дование.
Эти барьеры призваны снизить вероятность наступ-

ления опасного события. Например, если выявлять систе-
матическую погрешность станка через SPC, то партия де-
талей не дойдет до ОТК с несоответствующими размерами.

Правое «крыло» (последствия и  защитные барьеры) 
описывает, что произойдёт, если опасное событие всё же 
случилось, и как минимизировать ущерб:

– Последствия:
– Рекламация и возврат бракованной партии.
– Финансовые убытки (штраф, замена, сортировка).
– Авария у заказчика из-за скрытого дефекта.
Защитные барьеры (реактивные меры), которые сра-

батывают после события, чтобы предотвратить или смяг-
чить последствия:

– Карантинная зона (изоляция подозрительной про-
дукции).

– Процедура «стоп-отгрузка» (остановка отгрузки го-
товой продукции).

– Анализ коренных причин (расследование, чтобы не 
допустить повторения).

– Прослеживаемость по номеру партии (возмож-
ность отзыва конкретных деталей).

Эти барьеры не предотвращают сам факт брака, но сни-
жают тяжесть последствий. Например, карантинная зона 
не дает отправить бракованную партию клиенту, тем самым 
предотвращая рекламацию или аварию у заказчика. Метод 

Рис. 1. Применение метода «галстук — бабочка» на предприятии машиностроения
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«галстук-бабочка» — это мощный инструмент для систем-
ного взгляда на риски, он представлен ниже на рисунке 1

Меры по минимизации влияния человеческого 
фактора на механическом производстве

На механическом производстве человеческий фактор 
чаще всего проявляется в ошибках при настройке обору-
дования, закреплении заготовок, измерении деталей и на-
рушении последовательности операций. Современный 
подход к борьбе с этим — не усиливать контроль, а про-
ектировать сам производственный процесс так, чтобы он 
был устойчив к возможным оплошностям персонала. За-
щита от ошибок (Poka-Yoke). Этот метод исключает саму 
возможность неправильного действия, а не просто обна-
руживает последствия. На механическом производстве 
Poka-Yoke часто выглядит так:

– Защита от неправильной установки детали: если де-
таль симметричной формы (например, вал) можно уста-
новить в станок неправильной стороной, это прямой путь 
к браку всей партии. Специально спроектированное при-
способление с уникальными пазами или выступами физи-
чески не позволит неправильно установить заготовку — 
она либо сядет как надо, либо не сядет вовсе.

– Управление силой затяжки: Контроль затяжки 
болтов  — ещё одна частая зона ошибок. Закрепить за-
готовку слишком слабо так же опасно, как и  повредить 
её из-за чрезмерного усилия. Её решение  — «умный» 
гайковерт.

– В основе конструкции  — регулируемая пружина 
внутри цилиндрического корпуса с  рукояткой. С  её 
помощью выставляется нужное усилие.

Автоматизация измерительного контроля

В механике критически важна точность размеров, 
и  здесь глаза и  руки даже самого опытного контролёра 
уступают автоматам. Для этого применяются:

– Замкнутая система «КИМ — Станок с ЧПУ»: коор-
динатно-измерительная машина (КИМ) автоматически 
сверяет готовую деталь с 3D-моделью. Если выявлено от-
клонение, данные тут же отправляются на станок ЧПУ, ко-
торый автоматически вносит корректировку в программу 
для следующей детали, полностью исключая человеческое 
участие в анализе ошибки.

Стандартизация и визуализация рабочих мест
– Когда действия сотрудника и окружающее его про-

странство приведены к  единому эталону, пропустить 
важный шаг или нарушить технологию становится го-
раздо сложнее.

– Эталонное рабочее место (5С): на предприятии 
ООО «ТОММАШ» стандартизация рабочих мест дала не 
только порядок, но и практическую выгоду. Когда весь ин-
струмент и заготовки находятся на строго определённых 
местах, рабочий не тратит время на их поиски и меньше 
отвлекается, что снижает риск случайных ошибок.

Процессы управления и  коллективная работа. Иногда 
самым эффективным «датчиком» становится сам произ-
водственный коллектив. Для отраслей с  использованием 
станков с  ЧПУ регулярное обучение персонала  — это не 
формальность, а прямая необходимость. Ошибки в коде, пу-
таница в координатах или инструментах, неправильная ин-
терпретация данных измерений — всё это типичные послед-
ствия недостаточной квалификации оператора. Поэтому 
системное обучение, включающее программирование, на-
стройку и правильную интерпретацию сигналов станка, яв-
ляется одной из ключевых мер предотвращения ошибок.

Выводы: учёт человеческого фактора требует 
комплексного подхода, включающего оценку 
профессиональных рисков, обучение и  развитие 
персонала, мотивацию работников, совершенствование 
организации труда и  создание безопасных условий 
работы. Это позволяет минимизировать негативные 
последствия и  максимально использовать потенциал 
сотрудников для повышения эффективности 
и  конкурентоспособности предприятия. Классификация 

Рис. 2. Координатно-измерительная машина (КИМ)
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ошибок на ООО «Томмаш» позволяет систематизировать 
подход к  их предотвращению. Наиболее значимыми 
являются ошибки при измерении и  контроле, ошибки 
настройки оборудования, ошибки при вводе программ 
в станки с ЧПУ, а также ошибки, связанные с усталостью 
и  невнимательностью. Действия по устранению причин 
ошибочных действий должны включать как технические 
(автоматизация контроля, внедрение Poka-Yoke), так 
и  организационные меры (стандартизация операций, 
визуализация инструкций, улучшение эргономики 
рабочих мест, система наставничества).

Взаимосвязь между качеством изготовления 
продукции и стимулированием его повышения является 
важным фактором управления. Эффективная система 
мотивации (премии за качество, участие в  программах 
улучшений, признание заслуг) способствует росту 
вовлеченности персонала в  процессы обеспечения 
качества и  снижению числа ошибок. Экономическая 
эффективность повышения квалификации сотрудников 
подтверждена как теоретическими выкладками, так 

практическими примерами. Обучение персонала является 
не затратой, а инвестицией, которая окупается за счет:

–	 Роста производительности труда (фактически на 
предприятии — от 4,4 % до 35 %);

–	 Снижения брака (до 74 %);
–	 Сокращения простоев оборудования;
–	 Экономии материалов;
–	 Снижения текучести кадров.
Для ООО «Томмаш» приоритетными направлениями 

обучения являются: работа с  современными средствами 
контроля (КИМ, машинное зрение), программирование 
и настройка станков с ЧПУ, а также обучение принципам 
бережливого производства и управлению качеством.

Сокращения

ООО «ТОММАШ»  — предприятие «Томский 
Машиностроитель»

ИСМК  — интегрированная система менеджмента 
качества (СМК) ОТК — отдел технического контроля.
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